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Compromis amb la diversitat de families, el llenguatge de géenere
i la tolerancia zero davant qualsevol tipus d’assetjament

Actualment, es constata cada vegada més una realitat social i familiar diversa. El dia a dia a EDUVIC ens
mostra que el model familiar convencional no és I'Unic i que hi ha moltes maneres de ser i fer familia. Es
en aquest sentit que ens volem posicionar com un agent integrador per a totes aquelles estructures
familiars que compleixin amb els objectius desitjats, sigui quina sigui la seva composicid, i ho fem en la
manera en qué desenvolupem la nostra activitat diaria i també com us ho expliquem en aquesta me-
moria, utilitzant icones neutres en totes les representacions grafiques de families, amb la voluntat de
mostrar un model inclusiu, divers i no estereotipat.

Aixi mateix, apliquem criteris de llenguatge de genere fent un Us no sexista de la llengua com una manera
meés de lluitar contra totes les classes de discriminacio, desigualtat i assetjament per raons de genere,
origen étnic, creences o edat. El llenguatge és per si mateix un instrument de canvi social i té la capacitat
de dissenyar realitats i crear abstraccions. Es per aixd que, des d’EDUVIC, adoptem un llenguatge inclusiu
i no discriminatori amb l'objectiu de contribuir a crear una societat més justa i igualitaria.

Aquest document s’ha editat seguint recomanacions de Lectura Facil

La Lectura Facil garanteix 'accés de totes les persones als textos. En especial a les persones amb
dificultats lectores transitories (migracio, incorporacié tardana a la lectura, escolaritzacié deficient...)
o permanents (trastorns de aprenentatge, diversitat funcional, senilitat...).

EDUVIC SCCL

MEMORIA REALITZADA AMB EL SUPORT DE
Vector 5 | excellencia i sostenibilitat SCCL
DISSENY | MAQUETACIO

Sud+Sud Comunicacio grafica

IMPRESSIO

Impres sobre paper procedent de produccid
forestal explotada de forma sostenible. FSC
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Adela Cami i Dealbert

Presidenta i directora general

d’EDUVIC

Us presentem la memoria de sostenibilitat del 2022 que
conté un resum de les activitats i els principals aspectes
economics, socials i ambientals de la cooperativa.

Em venen moltes idees al cap quan penso en el que
destacaria d’aquest any 2022. A EDUVIC lactivitat és
frenética, intensa, dinamica, diversa, i en cada servei i
en cada area trobem aspectes que no podem deixar de
posar en valor. Cadascuna de les persones que formem
part ’EDUVIC es mereix un titular per la seva profes-
sionallitat, rigor, implicacio i voluntat de créixer i de fer
evolucionar la cooperativa.

Sento que estem collint els fruits de les llavors que hem
plantat durant tants anys. El 2022 hem pogut desenvolu-
par idees perqué hem anat construint unes arrels fermes,
una base potent que ens dona la confianga per poder
pensar en gran, evolucionar i volar. Mostra de la fortalesa
d’aquesta trajectoria és 'obertura d’'un centre de psico-
terapia i formacié a Sevilla, una antena que ens permetra
desplegar part del potencial de la cooperativa a Andalusia.

Des de les arrels. En 'area ’EDUVIC - Infancia i Adoles-
céncia hem consolidat técnicament els procediments
de qualitat en els PIL (Pisos d’Insercié Laboral) i després
d’anys en que ens haviem centrat en la construccio del
model, hem assegurat la coordinacié de tots els PIL
amb els mateixos criteris de funcionament. També hem
afermat la transformacio dels serveis, que van passar de
ser d’'urgencia a serveis de cartera. A més, la Generalitat,
através de la DGAIA, ha posat en marxa el Pla de millora
del sistema de proteccio a la infancia i 'adolescéncia,
una estratégia renovadora amb la qual s’ha marcat el
gran repte d’apropar els conceptes de centre i llar, es-
tratégia amb la qual nosaltres estem alineats i alineades,
i treballem per enfortir encara més aquest alineament.

En Parea d’EDUVIC - Sport parlem de Fampliacié d’alguns
serveis com el de psicologia esportiva a la Seleccid
Nacional Rugby 7 Femenina, com també de l'arribada
del programa Move IN a Bélgica i a Finlandia. En l'area
d’EDUVIC - Escola ltinere, el nostre far pel que fa a inno-
vacio, hem recuperat el nivell prepandémia i continuem
creixent. En 'area d’EDUVIC - Families s’han ampliat els
serveis cap a territoris on no estavem presents, com la
Segarra, 'Urgell o la Cerdanya. El Psicoterapia & Trauma
Institute (PTI) ha continuat creixent a Vilanova i la Geltrd,
Sevilla i aviat Lleida, i avanga amb conviccié per millorar
en recerca i investigacio.

Evolucionem des de les arrels perqué creiem que cal
construir una base solida i robusta per establir fona-
ments ferms, posant les bases per a un desenvolupa-

ment integral i sostenible de les persones a qui atenem.
| també volem perqué animem les persones ateses a
anar més enlla, a desafiar les seves propies capacitats
i a superar obstacles. Aixo implica dotar-les d’un entorn
que els permeti volar, aprendre dels errors i desenvolupar
una mentalitat de creixement. Promovem un enfocament
pedagodgic centrat en els seus interessos, necessitats i
fortaleses individuals amb un metode personalitzat que
afavoreixi les oportunitats de tria, Fautonomia i la parti-
cipacio activa en el seu procés d’'aprenentatge. Sempre
fidels a la pedagogia de I'afecte i focalitzant en la millora
de lautoestima amb una visio sistemica.

Horitzons que ens interpelden. Si fa un any abragavem
les realitats amb coratge, enguany fem un pas més enlla,
amb una mirada cap a Ihoritzé, cap al futur, perque la di-
versitat, des de diferents punts de vista, ens concerneix,
ens toca, ens truca a la porta diariament. Treballem des
del respecte a les diferéncies culturals, personals, de ge-
nere, o altres que es puguin donar. Ho fem aprofundint
en la realitat de I'ésser huma des de diferents dimen-
sions, la dimensié emocional, la relacional, la mental, la
social i la biologica.

Ens nodrim del coneixement que mena de les investi-
gacions en neurociéncies, en lepistemologia sistemica
i, quan s’escau, en 'abordatge del trauma. Aixi mateix,
assagem, contrastem i cerquem evidéncies empiri-
ques de metodologies socioeducatives, psicosocials i
terapéutiques. Estem compromeses i compromesos en
cercar la comprensio de la realitat plural que ens envol-
ta, sempre carregada de complexitat, per poder cercar
noves formes de relacié professional que contribueixin
a la transformacio del malestar de les persones que for-
men part dels nostres contextos professionals. Tot aixo
ho fem procurant compartir el coneixement empiric que
anem adquirint des d’accions socioeducatives, psicoe-
ducatives, terapéutiques i formatives. A la fi, el nostre rol
professional des de qualsevol de les cinc arees d’EDU-
VIC esta orientat a aportar eines per tal que les persones
esdevinguin emocionalment més fortes, relacionalment
més saludables i entrenades per poder adaptar-se a
les situacions complexes que els puguin anar sorgint
quotidianament, de manera que els entrebancs no els
impedeixin anar assolint els seus proposits vitals.

Aquest 2022 la solidesa de la nostra organitzacio i les
seves arrels fermes ens han permes evolucionar i volar
en la direccié que, de forma dialogada, tota 'assemblea
d’EDUVIC va decidir a través de l'aprovacioé del seu Pla
Estrategic. Evolucionem des de les arrels. Horitzons
que ens interpellen.

EDUVIC - Evolucionem des de les arrels
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Horitzons que ens interpellen

Les nostres ARRELS
es consoliden | permeten
que eVOLucionEM

O 2022

Infants i adolescents atesos/es Families ateses
8.548 0181 11189 4116 4857 /481
Persones contractades Persones socies de la cooperativa

314 209 294 66 78 80

Persones participants a
EDUVIC - Itinere, que ens puntuen Entitats que han rebut actuacions
amb 9 - excellent de supervisio o consultoria

855 855 ob7/ 24 33 43



Serveis gestionats Clientela promotora i facilitadora
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GESTIONEM

84 serveis

AMB EL SUPORT DE
294 persones
contractades

80 persones
socies

93 institucions

PROMOTORES | FACILITADORES

*Dades a 31 de desembre de 2022

© | :> T ¢ EDUVIC - Evolucionem des de les arrels
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EDUVIC

Arrels cooperatives

Canviem les fulles per eVOLucionAR,
pero mai perdem les nostres ARRELS




Som cooperativa

A EDUVIC acompanyem les persones perque puguin treure el maxim profit
de les seves potencialitats, slapoderin de les seves vides, vencin les dificultats
i promoguin la transformacio en elles mateixes i en el seu entorn.

Som persones que creiem en el cooperativisme i que n’hem fet el nostre
estil de vida professional i 'eina per fer un mén millor.

SOM D’INICIATIVA SENSE AFANY

COOPERATIVA SOCIAL DE LUCRE

Gestionem un projecte posem la vida i les reinvertim tots els i investiguem
collectiu de forma persones en el centre excedents en els i innovem en la practica
democratica, de tota l'accid, nostres projectes professional, tant en

Fambit de Pespecialitzacio,
com de la prevencié.

Gracies a una

Acompanyem gestio responsable Per millorar
374 persones . - , o
socies 11189 infants i al compromis de la practica
i contractades i adolescents 93 institucions professional i la vida
i 7400 families promotores de les persones.
(clientela).

Missio

Atendre infants, adolescents, joves i les seves families
per donar resposta a les necessitats, actuals i emergents,
promovent, generant i gestionant serveis, recursos i pro-
jectes especialitzats i preventius per aquesta poblacid,

des d’una perspectiva cooperativista i en collaboracié
amb ’Administracié publica i la iniciativa privada.

==

Més h
informacio: %
=]

EDUVIC - Arrels cooperatives

o td


https://eduvic.coop/
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Visio
Incrementar, de manera proactiva, la nostra capacitat de donar resposta a aquelles necessitats de les persones

susceptibles de ser ateses des de projectes socials, educatius o terapeutics.

Generar noves férmules de collaboracié empresarial i noves arees d’actuacio, economicament etiques, amb
un impacte positiu en el territori, amb lobjectiu final d’aportar recursos economics als projectes socials que
desenvolupem.

Generar i gestionar amb qualitat serveis implementats sota el principi de la innovacié continuada.

Promoure la sensibilitzacio de les persones cap a la necessitat d’'una transformacié social, que millori les
condicions de vida de la poblacié en general en els territoris en qué desenvolupem Factivitat.

Socialitzar amb les persones professionals del nostre ambit el coneixement adquirit a partir de la nostra
experiencia fomentant lintercanvi que permeti la generacié de nous coneixements.

Valors i marc d’integritat

El Codi de Valors Etics, Principis i Criteris d’actuacié <7 orienta i regula el funcionament de la cooperativa i les
conductes de totes les persones d’EDUVIC:

lelgla'mlA PARTICIPACIO
PROXIMITAT ACTIVA
RELACIONAL
TRANSPARENCIA
RESng(S:II-\ABLILITAT TREBALL
INTERDISCIPLINARI
INVESTIGACIO
- ACCIO
CONFIANCA
COOPERACIO
AGILITAT
ORGANITZATIVA
QUALITAT

INTEGRAL


https://eduvic.coop/wp-content/themes/eduvic-generatepress/inc/docs/Codi%20de%20valors%20%C3%A8tics.pdf
https://eduvic.coop/wp-content/themes/eduvic-generatepress/inc/docs/Codi%20de%20valors%20%C3%A8tics.pdf
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Governanca democratica

Ens organitzem i gestionem a través de dues estructures complementaries
que ens permeten trobar 'equilibri entre la mirada estratégica i el funcionament
operatiu:

Estructura societaria*

Totes les persones socies participen en la gestid democratica de la cooperativa.

CONSELL

RECTOR 9
DIRECCIO
GENERAL

ASSEMBLEA DE

SOCIS | SOCIES

EQUIPS _
D’ATENCIO
DIRECTA
@ JUNTA
DIRECTIVA

CONSELL
DIRECTIU

EQUIPS
DE GESTIO

* El Reglament d’Ordre i Funcionament (ROF) recull els mecanismes
d’accés tant a la condicié de persona socia com als principals organs
de govern i direccié de la cooperativa, aixi com els requisits i les
condicions de sortida de l'organitzacio.

14



Organigrama funcional

Ens organitzem en cinc arees per assegurar la presa de decisions agil i lespecialitzacio.

JUNTA DIRECTIVA

DIRECCIO

Diecel T
ADMINISTRACIO
Administracid, comptabilitat, Innovacid, comunicacio, Qualitat, gestio, sistema
finances, assesorament juridic, responsabilitat social, participacio, d’organizacio dels serveis,
proteccio de dades i RH. formacid interna i TIC dinamitzacidé tecnica dels serveis

EQUIP

DE GESTIO

i seguiment del servei.

@EDUVIC < JJEDUVIC
FAMILIES SPORT

EDUVIC - INFANCIA EDUVIC - FAMILIES EDUVIC:SPORT

| ADOLESCENCIA
CONSELL «~— CONSELL DIR!ECCIO' DIR[ECCI(')
D’ INFANTS DIRECTIU D’AREA D’AREA
| JOVES
Equip de Comissio de Equip de
professionals coordinacio professionals

de la psicologia
i de 'educacio
esportiva i CAFE

Equip de Suport
professionals administratiu

#))EDUVIC p‘/uyl ,

ESCOLA itute

EDUVIC-PSICOTERAPIA
& TRAUMA INSTITUTE

CONSELL COMISSIO

DIRECTIU DIRECTIVA
Coordinacio Coordinacio

Equip de Secretaria Equip de
professionals professionals

EDUVIC - Arrels cooperatives
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Models d’'Intervencio
EDUVIC

A EDUVIC tenim i desenvolupem un model d’intervencié propi, transformem

els interrogants que sorgeixen en la nostra praxi en oportunitats per evolucionar
professionalment i donar pas a la innovacié de laccid socioeducativa

i terapeutica.

La nostra intervencio es basa en un model d’investigacié-accio:

PRACTICA REFLEXIVA

El dia a dia ens posa davant situacions
i reptes de naturalesa diversa

INNOVACIO TECNOLOGICA REFLEXIO
Repensem i fem recerca continuada per Analitzem les situacions viscudes
a la millora de la gestié de processos que i els impactes de les intervencions
faciliten els darrers avencgos tecnolodgics que realitzem
INVESTIGACIO

Cerquem alternatives existents o en
creem de noves a partir de la teoria

Hem desenvolupat els segiients models que marquen les intervencions que duem a terme:
Model de Funcionament des dels Trets d’ldentitat Propis.
Model d’Accié Educativa en Medi Residencial.
Model d’Acolliment i de Diagnostic.
Model d’Accié Educativa amb Adolescents Mares.
Model d’Accié Educativa en el Lleure com a Prevencio.

Model de Treball Terapeutic amb les Families.



Sistema de gestio

Gestionem de forma rigorosa i responsable a partir dels seguents
compromisos:

Compromisos amb la gestié responsable
Avaluaci6 continuada
Responsabilitat social
Formacio especialitzada
Sostenibilitat
Certificaci6 de qualitat
Equilibri entre qualitat, transparéncia i cooperacio
Models de treball propis
Resposta a necessitats emergents
Transformacio social

Territorialitzacid

Pla estrategic
Lany 2022 hem repensat l'estrategia d’EDUVIC

Tancament del Pla estratégic Definicid del Pla estrategic
2021-22 2023-25

k o k Nou impuls basat en
97%

de les accions previstes la lnnOVOCI()
assolides amb éxit 1 1(] partlclpOClO

EDUVIC - Arrels cooperatives
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Qualitat

A EDUVIC disposem de certificacié d’acord amb la norma ISO9001:2015 en:
Els serveis que gestionem.
La formacié que oferim.
La gestid dels recursos humans i la prevencio de salut laboral.

La gestié administrativa, la comptabilitat i la informatica.

Valoracions

Fem un seguiment de la percepcio dels diferents serveis i dels respectius
clients. Percebem que hi ha un grau alt de satisfaccié i que tot sovint se’ns
felicita per:

La feina feta.

El tracte i Patencid rebuda per part de les persones professionals.
La capacitat d’'adaptacio a les diferents realitats i contextos.

El compromis amb la continuitat dels serveis.

Durant any 2022 no hem rebut cap reclamacio formal i les 6 no conformitats
han estat resoltes positivament.

Responsabilitat social

Arplus’

Disposem d’una Politica de Qualitat i Responsabilitat Social @ que parteix del compromis amb una gestio
responsable i del dialeg amb els grups d’interés per anar incorporant les demandes de forma progressiva.



https://eduvic.coop/wp-content/themes/eduvic-generatepress/inc/docs/Pol%C3%ADtica%20de%20qualitat%20i%20responsabilitat%20social.pdf
https://eduvic.coop/wp-content/themes/eduvic-generatepress/inc/docs/Pol%C3%ADtica%20de%20qualitat%20i%20responsabilitat%20social.pdf

Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS)

A EDUVIC estem compromeses amb els Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS) per construir un futur
mes sostenible i una societat més cohesionada.

Incorporem els ODS de forma transversal en el nostre Pla estrategic 2023-25.

ﬂ Fi de la pobresa

Contribuim principalment amb els seglients ODS:

Pau, justicia i institucions solides

Politica de tolerancia zero

La igualtat entre dones i homes és un principi juridic universal reconegut per les normatives internes i internacionals.
Una de les manifestacions més patents de la desigualtat real que encara hi ha en la nostra societat és la presencia
de l'assetjament sexual i de 'assetjament per rad¢ de sexe i de génere en I'entorn laboral.

A EDUVIC, addicionalment a la proteccio que atorguen les normes laborals, s’ha posat 'accent en la necessitat
darticular vies practiques i efectives de prevencio, proteccid i resposta contra aquest tipus de conductes. Per aixo,
s’ha adquirit un compromis ferm de tolerancia zero davant de 'assetjament sexual i per rad de sexe i de génere,
aixi com la creacié d’un marc de relacions laborals igualitaries.

EDUVIC - Arrels cooperatives

otd

—
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Treball en xarxa i corresponsabilitzacio

Y

A EDUVIC estem continuament a la recerca de noves sinergies amb altres cooperatives i entitats de leconomia
social que permetin consolidar i potenciar nous projectes.

Dialoguem amb els grups d’interés per millorar la capacitat de transformacio social.

GRUPS D’INTERES

PERSONES SOCIES
| TREBALLADORES

PARTICIPANTS
EN ELS NOSTRES
SERVEIS

CLIENTELA

PROMOTORA

PERSONES
COLLABORADORES

AGENTS
PROVEIDORS

COMPROMISOS

FORMACIO
ACOMPANYAMENT
CURA
TRANSPARENCIA
PARTICIPACIO

PRESENCIA
CALIDESA
CORRESPONSABILITAT
EXPERIENCIA
QUALITAT

ILLUSIO
ESPERANGCA
FIDELITAT
CONFIANGA
INNOVACIO

PROFESSIONALITAT
DISPONIBILITAT
EXPERIENCIA

CAPACITAT
D’ADAPTACIO

EFICIENCIA

SOLVENCIA
TRANSPARENCIA
CONFIANCA

ALGUNES XIFRES

Creem ocupacio:

80 persones socies
294 persones contractades

Hem atés:

11189 infants i adolescents
i 7.481 families

957 participants en les accions
d’EDUVIC - Escola Itinere

Sumem complicitats:

93 institucions clientes
promotores/facilitadores
84 serveis gestionats

Treballem en xarxa per a la
transformacié social:

10 collaboracions estables
7 participacions en estructures
representatives

Establim relacions estables
i de confianga:

100% permanencia
dels proveidors



TRANSFORMACIO
SOCIAL

FLEXIBILITAT
COOPERACIO
QUALITAT
RESPONSABILITAT

Construim relacions

de confianca per sumar
participacié en les comunitats
on gestionem serveis:

meés de 60 collaboracions
amb ajuntaments
i associacions veinals

N | :> T ¢ EDUVIC - Arrels cooperatives
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Comunicacio

Durant el 2022 hem reforgat 'equip de comunicacio de la cooperativa i ampliat
la preséncia en nous canals per mantenir una comunicacio fluida i directa amb
els nostres grups d’interes i mantenir la proximitat amb tots ells.

Total de visualitzacions Més publicacions Més persones
de les webs d’EDUVIC a xarxes seguidores

130.222 +480 +1.190

Persones seguidores

Xarxes socials 2021 2022 Increment Newsletters
Facebook EDUVIC 4021 4025 0,10% Interaccions
amb les publicacions
Facebook Escola Itinere 793 811 2,27%
7.375
Facebook PTI 899 910 1,22%
Twitter 1.685 1.713 1,66%
Instagram EDUVIC 941 1123 19,34%
Instagram Escola Itinere 150 269 79,33%
Instagram PTI 187
Linkedin EDUVIC 2.872 3.238 12,74%
Linkedin Escola Itinere 56
Linkedin PTI 80 149 86,25%
Total 11.291 12.481 9,09%

2022

Increment de la preséncia a les diverses xarxes
socials Instagram i Linkedin.

Innovacio en els formats: videos, stories, etc.

Campanyes de comunicacio en positiu basades
en experiencies.



Projectes d’intercooperacio i collaboracions

Collaborem amb:

Formem part de:

Federacio de Cooperatives de Treball de Catalunya

Sectorial de Cooperatives d’Iniciativa Social
Comissié de Gestid de la Sectorial

Junta Directiva

Comissié de Centres Residencials d’Accié Educativa (CRAE)
Comissié Model SIS

Comissié Salut Mental

Comissié Joves migrats

Forum FEDAIA

Conveni Accié Social

CPI Xarxa Proinfancia FEDAIA

Fundacié Global Hub for the Common Good

Societat Catalana de Terapia Familiar

Federacion Esparola de Asociaciones de Terapia Familiar

A través de la FEDAIA i de la Sectorial de Cooperatives d’Iniciativa Social, estem presents a:

Taula d’entitats del Tercer Sector Social de Catalunya

La Confederacié Empresarial de 'lEconomia Social de Catalunya

Plataforma d’Infancia de Catalunya

EDUVIC - Arrels cooperatives
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Aliances

Y

Entitats promotores i facilitadores

Collaborem de forma estable amb les segUents entitats per donar respostes agils i eficaces davant les necessitats

emergents:

AJUNTAMENTS
Abrera

Badalona

Barcelona

Begues

Cambrils

Canet de Mar
Canovelles

Canyelles
Castelldefels
Castellvi de Rongana
Cerdanyola

Cervelld

Collbato

Corbera de Llobregat
Cornella de Llobregat
Cubelles

El Masnou

El Papiol

El Prat de Llobregat
Esparraguera
Esplugues de Francoli

Esplugues de Llobregat

Garraf

Gava

Granollers
Igualada

LAmetlla del Valles

L’Hospitalet de Llobregat

La Palma de Cervelld
Lleida

Llica de Valll
Martorell

Masquefa

Matard

Molins de Rei

Olesa de Montserrat
Olivella

Palleja

Parets del Vallés

Roquetes

Rubi

Sabadell

Sant Adria de Besos
Sant Andreu de la Barca
Sant Boi de Llobregat
Sant Esteve Sesrovires
Sant Feliu de Llobregat
Sant Fruitds de Bages
Sant Joan Despi

Sant Just Desvern

Sant Pere de Ribes

Sant Vicencg dels Horts
Sant Viceng de Montalt
Santa Coloma de Cervelld
Santa Coloma de Gramenet
Sitges

Tarragona

Terrassa

Torrelles de Llobregat
Vallirana

Viladecans

Vilafranca del Penedés

Vilanova i la Geltru

CONSELLS COMARCALS

Consell Comarcal de I'Alt Penedés
Consell Comarcal de IAlt Urgell
Consell Comarcal del Baix Llobregat
Consell Comarcal del Bergueda
Consell Comarcal de la Cerdanya
Consell Comarcal del Garraf
Consell Comarcal de la Segarra

Consell Comarcal del Valles
Occidental

FUNDACIONS, ASSOCIACIONS

| ENTITATS

Actua

APSA Psicologia Integral
Associacié Baloncesto sin Rasgos

Asociacion de jugadoras de Futbol
Sala

Asociacion de jugadores de Futbol
Sala

Casal dels Infants
CDE Dragones de Lavapiés
FCBarcelona

Fundacié Bancaria “la Caixa”
CaixaProinfancia

Fundacié FCBarcelona

Fundacio IRES

Fundacié Maria Auxiliadora

Fundacio Nou Cims

Playmore! de Fundazione Milan

Real Club de Polo de Barcelona

Real Federacio Espanyola de Hoquey
Seleccions d’hoquei herba

Seleccio Nacional de Rugby 7
femenina

GENERALITAT DE CATALUNYA

Departament de Drets Socials,
Direccid General d’Atencid a la
Infancia i FAdolesceéncia

Departament de Drets Socials,
Secretaria d'Afers Socials i Families

Departament d’lgualtat i Feminismes,
Secretaria de Feminismes

UNIVERSITATS | INSTITUTS

IL3 Institut de Formacié Continua

CONSORCIS

Consorci de Serveis Socials
de Barcelona

ALTRES INSTITUCIONS

European Comission
Barcelona Activa
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ELS SERVEIS

Ales per VOLAR




Arees d’actuacio

A EDUVIC treballem per apoderar les persones perque siguin capaces
de millorar les seves vides. La nostra expertesa ens permet oferir serveis
especialitzats en cinc ambits:

AREA DE SERVEIS
D’ATENCIO A LES FAMILIES

Serveis de prevencid, orientacio
i suport terapéutics i socioeducatius
per a families, infants i adolescents.

@Enuwc
FAMILIES

AREA DE SERVEIS D’ATENCIO
A LA INFANCIA | LADOLESCENCIA

AREA DE SERVEIS Serveis, recursos i programes
VINCULATS A L’ESPORT de suport adregats a la infancia,
Projectes esportius d’alt rendiment Fadolescencia i la joventut.

i socials, amb una vocacio de

transformacié social a través de

esport, mitjiangant eines inspiradores

que potencien el desenvolupament

individual i collectiu.

Formacid, supervisio, consultoria
i recerca especialitzades en
els ambits de la terapia familiar
socioeducativa, 'atencié precog¢
i Fesport implicat.
AREA DE SERVEIS
PSICOTERAPEUTICS PRIVATS " EDUVIC

Acompanyament psicoterapeutc =~~~ ™
i entrenament en habilitats

emocionals, cognitives i relacionals

amb infants, adolescents, adults/es,

families i equips professionals.

@ vy

ELS S$V¢ - Ales per volar

N
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EDUVIC - Infancia i adolescéncia



EDUVIC - INFANCIA | ADOLESCENCIA

Acompanyem i eduquem infants i adolescents

en diferents contextos per tal de promoure el seu

empoderament com a persones de ple dretide la
seva salut emocional i relacional en el sentit mes

ampli que ens permet cada context.

Posem l'infant i ladolescent en el centre de les actuacions

com a subjecte de ple dret.

Treballem des d’una perspectiva cooperativista.

AFERRADES A LES
. _— . NOSTRES ARRELS:
Considerem el context familiar i social. LA PEDAGOGIA
. A G0 v £ Vs Frain . DE LAFECTE I DE
Collaborem amb 'Administracid publica i la iniciativa privada. LHUMOR, AMB UNA

PROVEIM AJUDEM A LA
CURA SIGNIFICACIO DE
EMOCIONAL LES EXPERIENCIES
OFERIM
EXPERIENCIA

DE PROTECCIO

Recursos residencials:

Centres residencials d’accié educativa CRAE
Centre d’acollida i diagnostic CA i SPE

Residéncia maternal per a adolescents mares i els
seus fills/es

Pisos d’Insercio Laboral (PIL)
Pisos d’autonomia per a joves de +18 anys

Pisos d’autonomia 16 —18 anys

VISIO SISTEMICA

CONTRIBUIM A
LA CORREGULACIO

FOMENTEM
LA SOCIABILITAT

Més
informacio:

Mentoria i acompanyament després de sortir del
sistema de proteccio:

o ftaca

e Joves Futur+

Programes preocupacionals i ocupacionals:

e AMIT: Aprenc, M’Implico i Treballo

e Yakaar

Benestar emocional i relacional a les escoles:

e  KomtU


https://infancia-adolescencia.eduvic.coop/serveis/#1633352685730-177a2e44-5e45
https://infancia-adolescencia.eduvic.coop/serveis/#1633353893516-edbae861-56ab
https://infancia-adolescencia.eduvic.coop/serveis/#1633354035037-a2faeb19-ead8
https://infancia-adolescencia.eduvic.coop/serveis/#1633354035037-a2faeb19-ead8
https://infancia-adolescencia.eduvic.coop/serveis/#1633354181942-5a9ba4fc-3ed3
https://infancia-adolescencia.eduvic.coop/serveis/#1633354292555-51c64e13-eb85
https://infancia-adolescencia.eduvic.coop/serveis/#1633354439618-2994a1a7-5cac
https://infancia-adolescencia.eduvic.coop/serveis/#mentoria
https://infancia-adolescencia.eduvic.coop/serveis/#medi-obert
https://infancia-adolescencia.eduvic.coop/

Transformacio dels serveis d’urgencia a serveis Augment del nombre de persones amb problemes

de cartera. de salut mental.

Definicio del model d’intervencio dels PIL. Respecte a la diversitat (cultural, personal, d’identitat
de génere...).

Impuls del Pla de Millora en I’Atencié a la Infancia

i Adolescencia. Increment de costos i dificultat per accedir a un
habitatge.

3.728 infants participants en el programa Komtii.

Programa AMIT: 149 joves inserits/des i amb permis
de treball.

Creacid del nou projecte Joves Futur+.

Notable: és la valoracio dels infants i adolescents
dels centres i serveis A’ EDUVIC

Amb la voluntat d’avaluar els nostres serveis i posar les persones en el centre de la nostra tasca, a finals del 2022
hem preguntat a infants, adolescents i joves sobre la seva experiencia i valoracié dels serveis d’EDUVIC.

La iniciativa ha estat molt exitosa, aconseguint:
93% de participacio (337 sobre 363).
> 4 de valoracio general (sobre 5).
Identificacio d’oportunitats de millora.
Aprenentatges:
Alguns grups valoren amb excellent els serveis d’EDUVIC, com és el cas del nens i nenes de 3 a 8 anys (4,8).
El grup més critic és el de 13 a 18 anys.
Els Pisos d’Insercio Laboral reben una valoracié molt positiva.
Tots els resultats seran analitzats i treballats en el marc de:

Pla de Millora en 'Atencid a la Infancia i ’Adolescencia.

Consell d’Infants i adolescents d’EDUVIC.
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Acollida d’adolescents | joves nouvinguts

Donem una resposta integral a les necessitats emergents dels joves nouvinguts
sols, basada en l'acollida, latencid i el suport, abordant tots els aspectes de la
vida diaria de la persona: la dimensio personal, la social i la laboral.

Servei de proteccio
1 emergencia

Servei especialitzat que presta una acollida integral
d’'urgéncia a joves nouvinguts no acompanyats arribats
recentment a Catalunya. Ofereix:

¢ Allotjament, manutencid, primera atencio sanitaria,
informacid, atencidé psicologica i suport juridic.

¢ Analisi del projecte migratori i la valoracio i derivacio
cap als altres serveis comunitaris o de la resta del
sistema de proteccié o amb la familia, al territori que
s’escaigui.

e Accés als recursos educatius, 'aprenentatge del ca-
tala i castella, l'aprenentatge de la cultura, els usos
i els costums del pais d’acollida a través de tallers,
sortides, activitats i la practica de I'esport.

Centre Poblacio Collectiu Places Joves atesos
Bassam Barcelona Menors de 18 anys 20 117
Kiriku L'Hospitalet de Llobregat Menors de 18 anys 15 89
Consolidacio dels serveis per facilitar una atencié 206

meés personalitzada.
Joves atesos
Nous perfils de joves atesos.

Implicacio dels joves en activitats comunitaries.

2

Serveis



Pisos dautonomia

EDUVIC disposa d’un pis assistit (joves d’entre 16-18
anys) i tres d'autonomia (majors de 18 anys) per:

* Servir de pont entre el recurs institucional i la plena
autonomia personal.

* Donar la possibilitat als joves d’acabar de comple-
tar el seu procés maduratiu, amb l'acompanyament
especialitzat d’un equip d’educadors i educadores.

* Potenciar 'autonomia del jovent, afavorint la presa
de consciéncia de la seva situacio i orientant-los
en les seves expectatives de futur, ajustant-les

a la realitat.
Centre Poblacio Collectiu Places
Lo Lluc Lleida De 16 a 18 anys 8
Ronda, Blondel i Riu Lleida Majors de 18 anys 12

Millora de la convivencia amb les comunitats.
Major autonomia i autogestié dels pisos.

Posada en marxa de la cuina centralitzada a Lleida
per optimitzar els recursos destinats a l'apartat
d'alimentacio.

15 4

Joves atesos Pisos

Joves atesos

15

18



Pisos d'Insercio Laboral (PIL)

Serveis residencials per acompanyar joves tutelats/des
i extutelats/des per la Direccié General d’Atencio a la
Infancia i PAdolescéncia (DGAIA), d’entre 16 i 21 anys,
en el procés d’emancipacio i transicio a la vida adul-
ta, a través del treball dels habits quotidians, la gestio
economica, la cerca i participacio en recursos forma-
tius, de practiques en empreses i de participacio en la
comunitat, amb lobjectiu d’adquirir les competencies
necessaries per esdevenir autobnoms i poder trobar una
feina estable. Serveis:

¢ Analisiivaloracié de la situacio en qué es troba cada
jove en el moment de lingrés.

¢ Disseny conjunt d’'un Pla de Treball Individualitzat
(PTI) amb objectius a curt, mitja i llarg termini. EI PTI
reuneix un seguit d’activitats a dur a terme pel o la
jove per a la consecucié dels objectius acordats.

* Acompanyament en el procés facilitant les eines,
suports i recursos necessaris per afavorir 'exit de
Fautonomia.

¢ Cobertura de les necessitats basiques de manuten-
ci6 o transport fins que els i les joves aconsegueixen
una retribucié economica laboral que els permeti
subsistir de forma independent.

Definicio del model d’intervencio PIL EDUVIC.
Nobadis: nou servei especialitzat per a mares joves.
Alt nivell d’insercio dels i les joves (>60%).

Millora de la implicacio dels i les joves en activitats
comunitaries i de voluntariat.

Consolidacioé i empoderament dels equips
professionals.

Coordinacio amb altres programes existents
per facilitar la insercio dels i les joves.

25

Pisos

304

Joves atesos/es

Pis

Agudells
Alosa
Balandrau
Bitod

Bruel
Dakarai 1
Dakarai 2
Dakarai 3
Siurell
Flabiol
Merlés
Montcal
Montefiu
Montmeneu
Nobadis
Petrell

Pinsa
Puigberenguer
Puigterra

Raspinell

Saltiri
Serrabrisa
Serral

Tallarol

Turacs

Poblacio

Barcelona
Palafolls
Barcelona
Canet
Palafolls
Reus
Reus
Reus
Lleida
Lleida
Barcelona
Lleida
Lleida
Lleida
Rubfi
Calella
Canet
Manresa
Manresa

Montornes
del Valles

Lleida
Lleida
Sant Sadurni

Sant Pere
de Vilamajor

Tordera

Places

6

20

Joves
atesos/es

11
7
7
5
13
19
16
10
10
11
17
7
13

9

*Entre mares
iinfants

§]
12
10

8

10

12
21
1

35



Recursos residencials

Centre Residencial d’Accid
Educativa (CRAE)

Centres educatius residencials mixtos i verticals que
ofereixen a infants i adolescents un espai de seguretat
on puguin experimentar proteccio, estimacid, educacio
i obtenir experiéncies de sociabilitat que afavoreixen el
creixement integral, tot potenciant la participacio activa
en els processos educatius, per tal que puguin créixer
en autonomia i assolir les fites propies de la seva edat.

Kairds, a més de ser un centre educatiu residencial tam-
bé fomenta la inserciod social i laboral. S’hi atenen noies
adolescents d’entre 14118 anys que, per la seva situacio
d’abandonament i davant la impossibilitat —temporal o
definitiva— de conviure en el seu nucli familiar, necessiten
un recurs acollidor per educar-se temporalment d’'una
manera integral i compensadora. Es treballa sempre
que sigui possible el retorn de la noia a la seva familia,
Pacolliment en familia aliena o altres alternatives de vida
autonoma.

Consolidacié del funcionament dels tres serveis
com a CRAE.

Reestructuracio dels equips i les metodologies.
Estabilitat dels equips i empoderament.

Increment dels acompanyaments emocionals
a les noies.

Treball sobre sexualitat i vincles afectius.

Suport i acompanyament especialitzat als equips.

Impulsat per:

4

Centres

CRAE
Indibil
Jardins de Salc
Jardins de Neret

Kairds

Kairds impulsat per:

70

Places

132

Infants i adolescents
atesos/es

Collectiu Places
Nois i noies 20
Nois i noies 15
Nois i noies 15

Noies 20



Antaviana.
Residéncia maternal

Centre residencial on es proporciona acollida a noies
adolescents que sén mares o estan embarassades. Es
un recurs especialitzat on es treballa Facompanyament
a les adolescents tant en el seu vessant matern com
en ladolescent:

e Treballem des de PFacompanyament a la maternitat
amb Pobjectiu d’enfortir el vincle maternofilial i aju-
dar-les a adquirir eines i estratégies socioeducatives
i noves capacitats.

e Afavorim, sempre que sigui possible, el retorn a les
seves families ja siguin d’origen o creades.

¢ Parallelament, atenem les necessitats de I'adoles-
cent, ja que es troba en una etapa de canvii evolucio
constant que precisa d’'una atencié propera, calida
i afectiva.

Intensificacié de 'acompanyament emocional
ales noies.

Alta valoracié del espais de tutories i terapéutics.

Adaptacio a les noves installacions.

41

Adolescents
ateses

30

Places

Impulsat per:



Centre d’Acolliment

Centre d’acolliment amb caracter d’urgencia, durant un
curt periode de temps, a infants i adolescents que es
troben en una situacié greu de desproteccio i alt risc
fisic o psiquic, mentre es realitza la valoracié diagnostica
que determinara la mesura i recurs de proteccié més
adient per a cada infant o adolescent.

Des del centre es treballen intensament les dificultats
relacionals que han motivat I'ingrés i, de manera trans-
versal i interdisciplinaria, es cerquen noves formes d’in-
teraccio que permetin un millor funcionament familiar a
llarg termini i el retorn dels nois o noies a la llar.

166

Adolescents
atesos/es

Centre Collectiu Places

Talaia Noies de 12 a 18 anys 20

Mandoni Nois 30
151 Accions destinades a fomentar 'acollida i implicacio
Persones adultes dels/es joves a la comunitat.

ateses
Posada en marxa del programa Move IN

Millora dels espais de participacié dels/les joves
perque es responsabilitzin de la convivencia.

128

Ingressos
nous

Centre Talaia impulsat per:

50

Places

Centre Mandoni impulsat per:



Programes preocupacionals i ocupacionals

AMIT. Aprenc,

MTImplico i Treballo

Programa d’insercié sociolaboral de joves amb 4 nivells
d’aprenentatge progressiu, on es treballen els aspectes
necessaris perque els i les joves puguin aprendre, in-
tegrar-se i desenvolupar-se en 'ambit personal, social,
educatiu i laboral.

A més dels aspectes laborals, s’ensenya l'idioma, ha-
bits i costums del nostre territori, donant suport en tot
el procés per tal de desestigmatitzar aquest collectiu
dins la societat i empoderar-lo en tot el recorregut cap
a la vida adulta.

4 nivells d’aprenentatge progressiu:

IDIOMA

Nocions basiques per
al desenvolupament i
insercio dels i les joves
a la comunitat.

TALLERS PRELABORALS

Tallers professionalitzadors
per treballar habits,
conductes i actituds
referents en 'ambit
laboral.

PRACTIQUES EN
EMPRESES REALS

Aprenentatge en
context real i adquisicié
de competéncies i ;
experiencia. CONTRACTACIO
Contractacié real
delila jove per tal
d’empoderar-lo/la i
orientar-ne 'autonomia
cap a la vida adulta.

Programa subvencionat per:

Adaptacio del programa a noves demandes i creacio
de dos itineraris.

Ampliacié del programa per donar resposta a joves
majors de 16 anys.

73

Insercions i collaboracions
amb 78 empreses

182

Joves participants
en accions d’alfabetitzacio

202

Joves participants
en practiques laborals



Yakaar. Beques per a la
formacio i emprenedoria
per a persones que volen
retornar al Senegal

Projecte de beques per a la formacio i 'emprenedoria
amb la finalitat d’afavorir un retorn productiu a persones
joves-adultes immigrants d’origen senegalés en situacio
de vulnerabilitat, que desitgen retornar voluntariament
al seu pais. Ofereix oportunitat de retornar de manera
segura i digna, oferint formacio per a 'lemprenedoria i
la gestio d’un negoci propi, ajuda logistica i economica
per a la posada en marxa del seu projecte de retorn.

S’estructura en dues fases:
1. Desenvolupada a Barcelona per facilitar:

e Formacié empresarial (en collaboraciéo amb Servei
Solidari— Escoles Pies) adrecada a adquirir els co-
neixements i les habilitats necessaries per crear un
negoci al tornar al pais d’origen.

* Habitatge on disposen d’un refor¢ per a 'assoliment
dels continguts acadéemics, una capacitacié en
competéncies de lideratge, per tal que els/les joves
esdevinguin referents de resiliencia dins la seva co-
munitat de pertinenga i un acompanyament emocio-
nal en el qual cada jove dissenya el seu itinerari vital
en sintonia amb les seves aptituds i expectatives.

* Acompanyament estratégic per part de dues entitats
(Hahatay i Jokoo) per contrastar i adaptar el pla de
negoci a la realitat del Senegal.

2. Desenvolupada al Senegal per facilitar:

¢ Acollida inicial en una breu estada al projecte Hahatay
amb la finalitat de coneixer 'experieéncia d’emprene-
doria social i comunitaria.

* Acompanyament per part de Hahatay en els reptes
inicials d’implementacio del negoci.

* Assessorament estrategic empresarial i legal per
part de la Consultora Jokoo.

Impulsat per:

Finalitzacio de la tercera edicié del programa.

El 75% dels i les participants retornen al Senegal.

10

Joves participants



Mentoria i acompanyament despres de sortir
del sistema de proteccio

[taca. Programa de
seguiment postinstitucional

Programa de seguiment i acompanyament a joves que
han estat atesos/es als nostres centres residencials i
d’acolliment per a la seva posterior insercio a la comu-
nitat adulta.

Ofereix orientacio o suport educatiu i terapeutic als/les
joves, ja majors d’edat, per tal que puguin enfrontar-se
a la vida adulta tot potenciant-ne els recursos personals,
el procés de maduracié i la insercio social. Facilita com-
prendre els riscos, dificultats i equivocacions amb els
quals s’han d’enfrontar en 'assoliment d’'una vida adulta
i autdnoma, aixi com acomiadar als/a les joves perque,
deixant de banda la dependéncia institucional, es llencin
vers l'autogestié responsable de les seves vides.

Ampliacié de 'atencio a tots els serveis d’EDUVIC.

53

Nois i noies han rebut
atencio de seguiment

Impulsat per:



Joves Futur+. Reinsercio
social i laboral de persones
joves extutelades

Projecte destinat a afavorir la inclusié social de per-
sones joves extutelades de Catalunya a través d’un
acompanyament integral i individualitzat, que faciliti
una emancipacio i una autonomia plenes, per un futur
amb dignitat.

S’ofereixen serveis de formacié a mida (aprenent un
ofici), habilitats per a 'ocupabilitat, insercio laboral, su-
port psicosocial i mentoria.

Posada en marxa del servei el setembre de 2022 a
Hospitalet, Barcelona, Caldes de Malavella, Calella,
Tarragona, Reus i Lleida.

Coordinacions amb entitats de referéncia de 'ambit
juvenil.

Bon inici del servei, amb la reduccié d’'una mitjana
de 6,44 punts de la percepcio del malestar psicolo-
gic de les persones que han finalitzat el seu proceés.

Alta demanda (180 sollicituds).

100

Persones ateses

6 94

Noies Nois

Impulsat per:



Millora del benestar emocional i relacional a les escoles

Komtu

Programa integral d’acompanyament per a la promocio,
prevencio i intervencié pel benestar emocional i relacional
de la infancia en l'ambit escolar. La base de Komtu recau
en la idea que les experiéncies relacionals deixen una
empremta emocional que pot condicionar la personalitat
i Factitud dels nens i les nenes al llarg de tota la seva vida.
Una bona experiéncia pot comportar un millor aprenen-
tatge, més capacitat d’'autoconsciencia i dempatia, entre
altres valors.

El programa KomtU s’estructura al voltant de quatre are-
es denominades “components” que son les que poden
influir de manera decisiva en la salut i el benestar emoci-
onal dels/les alumnes en particular i de tota la comunitat
educativa en general.

COMPONENTS
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DIFICULTATS
Impulsat per:

6 escoles noves participants.
Reforg i consolidacié de I'equip professional.

Acords estrategics amb el Departament d’Educacio
i Consorci d’Educacio de Barcelona.

Collaboracié amb el Liceu per vincular el treball de
les emocions a través de la musica.

3.728

Infants atesos/es

2.803

Families ateses

ol1

Professionals
empoderats/des

Més informacio:
komtu.org


https://www.komtu.org/
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EDUVIC - FAMILIES

La nostra finalitat €s la salut emocional i relacional
de les families, parelles, persones adultes, infants
i adolescents.

23 serveis nous.
4.269 families ateses (+3% respecte 2021).

11.328 persones ateses (+15%): 6.455 adultes
(+10 %) i 4.973 infants i joves (+26 %).

24930 sessions de terapia (+17%).

19.877 actuacions de coordinacio.

Definicié de models d’intervencié per desenvolu- Alt index de satisfaccio de les persones participants.

par projectes SOAF, SIS i TESF vinculats als EAIA.
Ampliacié a nous territoris.

Consolidacio de serveis terapéutics online.
Creixement de nombre i tipologia de serveis

Estructuracié d'acompanyament psicoeducatiu i i equip professional.

terapeutic a domicili.
Destaquem: projecte amb Barcelona Activa per

Collaboracio amb EDUVIC - Escola Itinere per a la promoure 'ocupabilitat - acompanyament terapeu-
creacié de nous models d’intervencio. tic a persones vinculades a processos d’insercio.

Som especialistes en ’lacompanyament terapéutic socioeducatiu:

Acompanyem families, infants i adolescents amb dificultats relacionals, emocionals, socials i educatives que es
troben en situacié de vulnerabilitat, risc i exclusié social.

Dissenyem i gestionem serveis d’atencié terapeutica i socioeducativa per a institucions publiques i privades.

Treballem des de models d’intervencié que garanteixen leficiencia de la feina que es fa amb les families, el treball
en xarxa amb els equips de professionals, els processos d’avaluacio i de la gestid de la informacio:

El nostre model es basa en:

Les families per millorar la salut relacional i emocional a través de processos terapéutics i socioeducatius
transformadors i empoderadors.

Un model sistemic socioeducatiu propi, fruit de vint-i-cinc anys de practica i estudi, al qual incorporem,
quan s’escau, el model integratiu i de reprocessament del trauma.

La xarxa de serveis locals des de la complementarietat i aplicant mecanismes de comunicacio i coordinacio
eficients que garanteixen intervencions coherents i adequades a la realitat de les persones ateses.

Laplicacié de processos de tragabilitat i supervisié dels casos que aporten

eficiencia en el seguiment dels processos i profunditat en la intervencio. Més
informacio:



https://families.eduvic.coop/

Consultoria familiar.

Orientacid i assessorament parental i marental.
Terapia familiar sistemica.

Terapia de parella.

Terapia individual per a persones adultes, infants
i adolescents.

Exploracié logopedica i tractament d’infants
i adolescents.

Terapia familiar socioeducativa.
Terapia integrativa i de reprocessament del trauma.

Crianga positiva i psicoeducacio en funcions
parentals /marentals.

Acompanyament socioeducatiu.

Vinculacié a I'entorn — dinamitzacié comunitaria.

Avaluacio psicologica d’infants i adolescents.

Acompanyament relacional socioeducatiu a la llar
familiar.

Tutoria relacional socioeducativa amb infants
i adolescents.

Tallers educatius familiars.
Tallers terapéutics per a pares i mares.

Dinamitzacié comunitaria.

..que garanteixen la proximitat relacional, l'eficiencia i la qualitat en el treball amb les families, els equips
de professionals locals, els processos d’avaluacio i la gestié de la informacio:

Psicologia del desenvolupament i la neurociencia.
Teoria de I'aferrament —vincle.

Resiliencia.

Perspectiva de génere.

Qualitat en la gestio i responsabilitat social.






Barcelona Activa
Acompanyament psicoterapéutic

Barcelona.

CaixaProinfancia
Programa contra la pobresa infantil

L’Hospitalet de Llobregat (tots els districtes),
Barcelona (Raval i Horta-Guinardd), Cornella de
Llobregat, el Prat de Llobregat, Granollers-Canovelles,
Martorell-Sant Andreu de la Barca, Matard, Santa
Coloma de Gramenet, Sant Adria de Besos, Sant Boi
de Llobregat i Vilanova i la Geltru.

SATF
Serveis d’Acompanyament Terapéutic
socioeducatiu a les Families

Castelldefels, Olesa de Montserrat, Martorell, Sant
Boi de Llobregat, FAmetlla del Valles, Sant Fruitds de
Bages, Llica de Vall i Sant Joan Despi.

STF
Serveis Terapéutics a Families

Consell Comarcal del Valles Occidental, Consell
Comarcal del Garraf, Consell Comarcal del Bergueda
i Sabadell.

CMDA
Centre Municipal de Distribucio d’Aliments

Esplugues de Llobregat.

Connecta’t
Servei d’orientacio i acompanyament emocional
i relacional per a joves

Olesa de Montserrat, Consell Comarcal del Garraf
i Consell Comarcal del Baix Llobregat.

ESU
Espai de Suport psicologic Infantil i Juvenil

Sant Viceng de Montalt.

Jo torno a casa

Servei d’acompanyament en el procés de retorn
dels/les infants i adolescents tutelats/des del
recurs residencial a I'entorn familiar

Barcelona.

Projectes SIS
Servei d’intervencio socioeducatiu

El Prat de Llobregat, Cambrils i Rubi.

Psicoeducacio a domicili

Olesa de Montserrat.

SAPIF

Servei de suport i assessorament psicologic

a I'Ambit d'Infancia i Families dels Serveis Socials
de I'Ajuntament

Sant Adria de Besos.

Servei Tecnic Punt de Trobada
Per als pares o mares que no tenen la custodia dels
seus fills o filles

L’Hospitalet de Llobregat.

SOAF
Servei d’Orientacio i Acompanyament a les Families

El Prat de Llobregat, Vilanova i la Geltrd, Sant Pere
de Ribes-Roquetes, el Garraf (Cubelles, Olivella i
Canyelles), Sitges, Esplugues, Lleida, 'Alt Urgell,

la Cerdanya i la Segarra.

SPL
Servei de Psicologia i Logopédia

Canet de Mar.

SUPORT Garraf
Servei d'atencio psicologica a infants i adolescents
que han patit violéncia de génere

Canyelles, Cubelles i Olivella.

TESF
Servei de Tractament Especialitzat de Suport a les
Families

El Baix Llobregat, el Barcelones (’Hospitalet de
Llobregat), el Maresme, el Valles Occidental, el Valles
Oriental, Osona, el Garraf, el Penedes, ’Anoia,

el Bages, el Bergueda i el Moianés.
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SOAF - Servei d'Orientacio
1 Acompanyament
a les Families

Servei adrecat a les families, de caracter universal, pre-
ventiu i de tractament, estructurat en tres eixos principals
per millorar el benestar integral de les persones ateses:

La intervencid relacional socioeducativa preventiva,

el foment de les competéncies parentals i la
parentalitat i marentalitat positives, i

la promocié de la comunitat com a factor
d’integracid i cohesio social.

S’accedeix al servei per iniciativa propia o per derivacio
dels/les professionals de la xarxa de serveis socials,
educatius i sanitaris del territori.

PREVENCIO EN LA
SALUT EMOCIONAL

I RELACIONAL DE
LES FAMILIES

Oferir un espai d’orientacio i informacié familiar i, si
escau, derivar les persones als programes propis
o a altres serveis de la xarxa local.

Oferir atencio terapéutica a les families des d’'una
perspectiva sistemica per treballar les dificultats
emocionals i relacionals detectades.

Enfortir la parentalitat i marentalitat positives i les
funcions de cura, proteccio i educacié per incre-
mentar les oportunitats de desenvolupament dels
nens, nenes i adolescents atesos/es.

Vincular les families als serveis i als recursos de la
xarxa comunitaria local.

Promoure esquemes de coordinacid i correspon-
sabilitzacié entre els serveis locals que incideixin
en la inclusid i la participacié de les families en
la vida comunitaria del barri o de la poblacié i en
la dinamitzacid i conscienciacié de la comunitat
sobre temes relacionats amb la familia.



SOAF El Prat

Des del 2020 forma part del Servei d’Atencio a Families
del consistori, juntament amb els programes Ancora,
Ruta i Passarella del SIS.

130

Families ateses

638 Impulsat per:

Persones ateses

256 382

Persones Persones
menors d'edat adultes

Consolidacié com un servei eficient, agil i flexible
(segon any de funcionament).

Augment de la demanda.

SOAF Esplugues

Consolidacio i creixement del servei SATF i transicio cap
a la construccio d'un servei SOAF universal i preventiu.

53

Families ateses

172

Augment notable de casos derivats.

Molt bona acollida de les propostes de tallers
de crianga respectuosa.

Persones ateses Impulsat per:
Persones Persones

menors d'edat adultes

SOAF Garraf

Consolidacio del servei al territori amb tres punts
d’atencio: Canyelles, Cubelles i Olivella.

74

Families ateses

Consolidacié com a servei de referéncia al territori.
Treball en xarxa i collaboracié amb la resta d’actors.

713 Impulsat per: En collaboracio amb:
Persones ateses

139 574

Persones Persones
menors d'edat adultes



SOAF La Segarra

Unim esforgos per atendre les families juntament amb
actors del territori. Desplegament de la primera fase del
servei i construccio de la xarxa a la comarca de la Segarra.

9

Families ateses

35

Persones ateses

SOAF Lleida

Desplegament de la primera fase del servei i construccio
de la xarxa el juliol del 2021 als barris de la Bordeta, Cen-
tre, Magraners, Mariola i Cappont de la ciutat de Lleida.

28

Families ateses

113

Persones ateses

Encarrec del servei a EDUVIC.

Coconstruccié del servei conjuntament amb
serveis socials.

Inici dels primers processos terapéutics.

Impulsat per:

Consolidacié de la relacié amb els professionals
derivants.

Augment de la demanda: s’ha duplicat.

Grau alt de satisfaccid de les families.

Impulsat per:

SOAF Sant Pere de Ribes | Roquetes

Consolidacié com a recurs important per a la salut
emocional i relacional de les families.

94

Families ateses

323

Persones ateses

Posada en marxa de I'atencié domiciliaria com un
recurs complementari.

Nombre elevat de terapies familiars.

Impulsat per:

Ajuntament
W Sant Pere de Ribes




SOAF Sitges

Creixement i consolidacio del servei al municipi.

52 Demanda molt alta i bona participacio.

Families ateses
Coordinacié amb serveis socials per participar

286 a les diferents xarxes d’'infancia i adolescéncia
del territori.
Persones ateses
Impulsat per:

SOAF Vilanova i la Geltru

Consolidacid i vinculacio al territori que fan créixer
el servei.

Consolidacié del servei gracies a la feina de l'equip
79 a través de les dinamitzacions comunitaries.

Families ateses
Bona vinculacié amb els Serveis Socials i els

407 diferents derivants.

Persones ateses Increment de la llista d’espera.

Impulsat per:



SOAF Alt Urgell

Comencem un nou cami amb el suport de la xarxa local.

10

Families ateses

31

Persones ateses

12

Persones
menors d'edat

SOAF La Cerdanya

Inici de la preséncia del servei al Consell Comarcal de

la Cerdanya.

9

Families ateses

23

Persones ateses

9

Persones
menors d'edat

19

Persones
adultes

14

Persones

adultes

Inici del servei el setembre de 2022.

Construccié d’aliances amb xarxes locals per
desplegar el servei.

Jornada de presentacio del servei a professionals
de la xarxa local.

Inici d’atencio a families en assessorament
parental i terapia familiar.

Impulsat per:

Inici del servei el setembre de 2022.

Desplegament del servei amb el suport del
consell comarcal.

Trobades de presentacio del servei amb la xarxa
local per recollir necessitats i demandes.

Impulsat per:



SIS — Serveis d'Intervencio
Socioeducativa

Model d’intervencio socioeducativa proper i intensiu per
acompanyar les families a transcendir situacions de risc
i desproteccio cap als infants.

Programa desenvolupat en el marc dels serveis d’in-
tervencié socioeducativa no residencial per a infants
i adolescents en situacid de risc i les seves families

(Model SIS), de la cartera de serveis del Departament LE:g:hAn?IIES
de Drets Socials de la Generalitat de Catalunya. EN EL CENTRE DE

, . . L LA INTERVENCIO
S’accedeix al servei per derivacio de les persones

tecniques dels serveis socials.

ELS SERVEIS - Families

%
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Programa Ancora el Prat de Llobregat

Programa de caracter preventiu per a families amb fills i
filles de O a 6 anys en situacio de risc greu, lleu o moderat.

El programa cerca 'empoderament de les figures paren-
tals i marentals per a la crianga positiva dels seus fills i
filles, incidint en la creacié d’habits saludables des del
moment de la gestacio i en 'establiment de vincles salu-
dables entre els/les membres de la familia.

Millorar les competéncies parentals i marentals.
Desenvolupar factors de proteccid envers la infancia.

Millorar les relacions socials amb la comunitat i
augmentar el benestar integral de la infancia amb
un acompanyament familiar en les diverses esfe-
res de la seva vida.

Serveis d’acompanyament individual/familiar:
Acompanyament en la gestacio i el postpart.

Acompanyament en 'embaras no desitjat, no
planificat o sense suport social.

Acompanyament personalitzat en la crianga d'infants
de 0-6 anys, per promoure una parentalitat i una ma-
rentalitat positives i responsives en el nucli familiar.

Suport i acompanyament dins el domicili.
Suport terapeutic a families, parelles i individual.
Vinculacié a recursos i serveis de 'entorn.

Cercles masculins des d’una paternitat positiva i
responsiva.

Acompanyament grupal:

Grups de suport a la maternitat per a mares
gestants.

Grup d’acompanyament de 'embaras en parella
i crianga.

Tallers de crianga positiva per a pares i mares
amb infants de 0 a 6 anys.

Atencio de qualitat, de proximitat i flexible a les
necessitats i realitats de cada familia.

Us d’instruments i d'escales validades i especifiques.

Generacio de sinergies amb el territori desplegant
propostes d’'intervencio conjuntes: 'lEspai Familiar
i Cercles Masculins.

Avaluacio de 'impacte de la intervencié.

33

Families ateses

118

Persones ateses

54 19

Infants Persones
i adolescents adultes

Impulsat per:



S|S — SATEC Servei d’intervencio en families amb
infants i adolescents en situacio de risc. Cambrils

Atencio terapéutica i socioeducativa especialitzada de
manera individual i grupal a les families o unitats de
convivéncia amb infants i adolescents de O a 18 anys
en situacio de risc i, des d’aquest any, també al domicili.

Teé com a finalitat acompanyar, orientar i donar eines per-
que les persones ateses sempoderin i resolguin les seves
dificultats emocionals, relacionals, cognitives i educatives.

Les actuacions del SATEC s’emmarquen en la feina que
duen a terme els Equips Basics d’Atencié Social del
municipi (EBAS) en l'ambit de la infancia i Fadolescéncia
d’acord amb el Model SIS.

Prevenir trastorns psicosocials.

Potenciar dinamiques relacionals saludables en
les families.

Capacitar els pares i les mares en l'exercici de les
funcions parentals i marentals.

Prevenir situacions de negligéncia i maltractaments.

SIS — SATF Rubi

Servei destinat a oferir acompanyament de caire tera-
peéutic socioeducatiu a families amb infants i adolescents
que es troben en situacio de vulnerabilitat i risc social.

Esta alineat amb el Model SIS, que centra la interven-
cid no només en els infants i adolescents, sind també,
i sobretot, en les seves families, per capacitar-les en
Pafrontament i la remissié de la situacioé de risc.

Millorar les competéncies parentals i marentals.
Desenvolupar factors de proteccio envers la infancia.

Millorar les relacions socials amb la comunitat i aug-
mentar el benestar integral de la infancia amb un
acompanyament familiar en les diverses esferes de
la seva vida.

Capacitacié en competencies parentals i marentals
i reforg de les xarxes de suport social i familiar.

Donar suport a la feina que fan els/les professio-
nals dels serveis socials.

Creacio (a iniciativa de Benestar Social) i conduccio
(per part del SATEC) d’'un espai grupal de suport
terapeutic per a les families arribades d’Ucraina.

Represa dels tallers terapeutics aturats per la
pandémia.

81

Families ateses

271

Persones ateses

150

Infants
i adolescents

121

Persones
adultes

Impulsat per:

Atencio terapeutica individual i familiar.

Inici del servei a Rubi amb bona acollida.
Coordinacid fluida amb I'equip de serveis socials.
Bona valoracié de les families ateses.

23

Families ateses

79

Persones ateses

35

Infants
i adolescents

44

Persones
adultes

Impulsat per:



TESF - Servei de Tractament
Especialitzat de Suport a

les Families

Servei de tractament terapéutic amb families inclos en
els programes de preservacio de la unitat familiar i en
els programes de reunificacio de la familia.

Facilita la recuperacié de la familia per a 'exercici de les
funcions familiars i dels pares i mares per a exercici ade-
quat del rol parental i marental, mitjangant 'abordatge
terapéutic de les disfuncionalitats familiars o relacionals
que ho dificulten.

Latencié familiar se centra especialment en Ffempodera-
ment del sistema parental i marental per potenciar-ne les
capacitats, rols i funcions, tenint en compte els criteris
de crianga positiva i la bona gestio de les relacions i
dinamiques familiars.

El TESF forma part del servei de tractament especialitzat
de suport a les families de la DGAIA. EDUVIC - Families
el gestiona al Baix Llobregat, al Barcelones, a 'Anoia, al
Bages, al Bergueda, al Garraf, al Maresme, al Moianes, a
Osona, al Penedes, al Valles Occidental i al Valles Oriental.

S’accedeix al servei per derivacié dels/les professionals
dels Equips d’Atencid a la Infancia i ’/Adolescencia dels
territoris on esta desplegat el servei.

STF Bergueda
15

Families ateses

60

Persones ateses

30

Persones
menors d'edat

30

Persones
adultes

Any de transicio d’un servei genéric gestionat
per la DGAIA a serveis de contractes i programes
gestionats pels ajuntaments i consells comarcals.

Treball coordinat amb la DGAIA per optimitzar els
recursos assignats i gestionar eficientment el servei.

523

Families ateses

1.339

Persones ateses

736

Infants
i adolescents

603

Persones
adultes

INTERVENCIO
ESPECIALITZADA

EN CONTEXTOS
D’ALT RISC |
VULNERABILITAT

Inici del servei complementari per atendre de
manera especialitzada les dificultats relacionals
i emocionals familiars.

Bona coordinacié amb I'equip EAIA i amb altres
serveis del territori.

Impulsat per:



STF Valles Occidental

31

Families ateses

95

Persones ateses

40 45

Persones Persones
menors d'edat adultes

STF Sabadell
18

Families ateses

64

Persones ateses

38 26

Persones Persones
menors d'edat adultes

STF Garraf
10

Families ateses

35

Persones ateses

21 14

Persones Persones
menors d'edat adultes

Atencio terapeutica a les families de diferents
territoris.

Ampliacié de 'equip amb una nova professional
per poder donar resposta a la creixent demanda.

Impulsat per:

Continuitat de I'atencid terapéeutica a les families
que s'havia iniciat en el programa TESF.

Bona coordinacié amb el servei derivant i
augment de derivacions.

Impulsat per:

Inici del servei el setembre de 2022.

Desplegament de programes terapeutics
i socioeducatius.

Establiment d’un pla de comunicacié amb l'equip
EAIA i amb altres serveis del territori.

Impulsat per:

Consell Comarcal

del Garraf



CaixaProinfancia

Programa que vol trencar el cercle hereditari d’escas-
sedat i lluitar contra la pobresa infantil. Ofereix recursos
en 'ambit de 'educacio, la salut i la familia per ampliar
les oportunitats de la infancia en situacié de pobresa
o d’exclusié des d’'un abordatge integral de les neces-
sitats de les families i de les persones menors d’edat.

El programa s’estructura en xarxes territorials d’entitats
socials. EDUVIC - Families hi participa:

Com a entitat coordinadora de la xarxa Hospitalet II
(St. Feliu, Centre, St. Josep i Sta. Eulalia): impulsa els
espais de coordinacio del treball amb els diferents
agents del territori (tant publics com privats) i supervisa
el desenvolupament del programa.

Com a entitat referent d’accié social en 11 xarxes:
s’encarrega del diagnostic, I'elaboracid, el seguiment
i lavaluacio del pla de treball general de la familia i de
les persones menors d’edat i de la prestacio de béns.

* Barcelona: Horta-Guinardd

e Cornella de Llobregat

e ElPrat de Llobregat

e Granollers-Canovelles

e Hospitalet I: Bellvitge i el Gornal

* Hospitalet Il: Sant Feliu, Centre, Sant Josep
i Santa Eulalia

¢ Hospitalet lll: Can Serra, Pubilla Casas, la Florida,
les Planes, Collblanc i la Torrassa

¢ Martorell-Sant Andreu de la Barca
e Matard
e Santa Coloma de Gramenet

¢ Vilanovaila Geltru

Com a prestadora dels ajuts del programa en 14 xar-
Xxes: s’encarrega de la prestacio dels serveis terapéutics
i logopédics i fa el seguiment i Favaluacio dels plans de
treball familiar.

e Barcelona: Horta-Guinardd

* Barcelona: el Raval

e Cornella de Llobregat

e ElPrat de Llobregat

* Granollers-Canovelles

¢ Santa Coloma de Gramenet

* Hospitalet I: Bellvitge i el Gornal

* Hospitalet ll: Sant Feliu, Centre, Sant Josep
i Santa Eulalia

e Hospitalet lll: Can Serra, Pubilla Casas, la Florida,
les Planes, Collblanc i la Torrassa

e Martorell-Sant Andreu de la Barca
e Matard

e Sant Adria de Besos

e Sant Boi de Llobregat

¢ Vilanovaila Geltru



Major preséncia i nous serveis en els territoris.

Servei reforcat per a una optimitzacié en la gestio
de recursos.

Ampliacioé dels serveis prestats: refor¢ educatiu
i tallers educatius.

Potenciacio del treball en xarxa.

Psicoterapia Taller educatiu
Igr%ig I%rgies

Logopeédia Servei de reforg

2 12

Infgtg adolescents Infants i adolescents

Prestacio de béns

344

Families

Impulsat per:

TOTAL

1.226

Families

1.542

Persones

INICIATIVA
COLLABORATIVA AMB
LA MIRADA CENTRADA
EN EL BENESTAR DE LES

FAMILIES, ESPECIALMENT
DE LES QUE ES TROBEN
EN SITUACIO DE
VULNERABILITAT

1.274 268

Persones Infants
adultes i adolescents



SATF — Servei

d’Acompanyament Terapéutic
socioeducatiu a les Families

Acompanyament terapéutic socioeducatiu a families,
parelles i persones, ateses als serveis socials, que pre-
senten dificultats relacionals, emocionals i educatives
que afecten el seu creixement integral.

Latencioé és personalitzada, amb sessions terapeuti-
ques familiars, de parella o individuals, i també grupal,
amb tallers terapeutics adregats a pares i mares que
comparteixen dificultats comunes i tallers educatius
reflexius per promoure una crianga positiva i responsiva.

S’accedeix al servei per derivacié dels/les professi-
onals dels serveis socials del territori.

TREBALL SISTFMIC
AMB LES FAMILIES

ADAPTAT A LES
NECESSITATS DEL
TERRITORI

Acompanyar, des del model sistemic i relacional, les
persones amb dificultats emocionals i relacionals.

Prevenir trastorns psicosocials.

Potenciar dinamiques relacionals saludables en
Fambit familiar.

Capacitar pares i mares en l'exercici de la crianga
i educacio dels seus fills i filles.

Prevenir situacions de negligéncia o maltractaments.

Donar suport a la tasca feta pels/les professionals
dels serveis socials basics.



SATF UAmetlla del Valles

Servei d'acompanyament terapeutic a les families

24

Families ateses

58

Persones ateses

26 32

Persones Persones
menors d'edat adultes

SATF Llica de Vall

Posada en marxa del servei.

Consolidacié de I'espai familiar amb families
amb fills i filles de 0 a 3 anys.

Valoracio positiva per part del servei que ho ha
contractat i voluntat de continuar-lo.

Impulsat per:

Serveis d’assessorament i orientacio a les families

12

Families ateses

57

Persones ateses

28 29

Persones Persones
menors d'edat adultes

SATF Martorell
13

Families ateses

53

Persones ateses

29 24

Persones Persones
menors d'edat adultes

Consolidacio del servei.

Alta participacio i confianca en el servei per part
de les families.

Impulsat per:

Consolidacié com a servei de referencia en
el territori.

Valoracio positiva per part de les families
i dels/les derivants.

Impulsat per:



SATF Olesa de Montserrat

63

Families ateses

222

Persones ateses

112 110

Persones Persones
menors d'edat adultes

Augment del volum de casos derivats.
Estabilitat del projecte en el territori.

La proximitat en la coordinacio entre la terapeuta
i les persones derivants dels serveis socials ha
afavorit que les derivacions hagin estat molt
treballades amb la familia.

Impulsat per:

SATF Sant Fruités de Bages

20

Families ateses

64

Persones ateses

36 28

Persones Persones
menors d'edat adultes

Continuitat en la gestio del servei després
de guanyar la licitacié del contracte.

Agilitat en la promocié del servei a la ciutadania
i en la gestid de les derivacions.

Impulsat per:

SATF Sant Joan Despl' Servei d’Assessorament
I Acompanyament Terapeéutic a les Families

19

Families ateses

71

Persones ateses

42 29

Persones Persones
menors d'edat adultes

Consolidacio del servei d'assessorament i acompa-
nyament a les families ateses per Serveis Socials.

Complementarietat amb el treball que fan els/les
professionals de Serveis Socials.

Valoracions positives rebudes.

Impulsat per:



SATF Sant Boi de Llobregat
15

Families ateses

52

Persones ateses

28 24 Impulsat per:

Persones Persones
menors d'edat adultes

Augment del volum de casos derivats.

Estabilitat del projecte en el territori.

SAF Castelldefels

Servei d’Acompanyament Familiar
79

Families ateses
Ple retorn a la normalitat després de la covid-19,

225 amb atencio presencial i sense mascaretes.

Persones ateses

115 110

Persones Persones
menors d'edat adultes Impulsat per:

Proximitat del servei a les families generant un
entorn de confianga i seguretat.



Serveis terapeutics

individuals

Serveis d’'acompanyament a infants, adolescents
i llurs families per a un bon desenvolupament
relacional, emocional i formatiu.

ACOMPANYAR

DES DE LA

PROXIMITAT

SPL Canet de Mar

Servei de Psicologia i Logopedia

Servei de psicologia i logopédia adregat a infants i joves
entre 4 i 17 anys empadronats/des i escolaritzats/des al
municipi de Canet de Mar amb dificultats d’aprenentatge
escolar, trastorns o retards de llenguatge o parla, dificul-
tats emocionals o de comportament, o altes capacitats.
Alhora, el servei ofereix acompanyament a les families
dels nens, nenes i adolescents que s’han atés per aju-
dar-los/les a atendre, comprendre i acompanyar els seus
fills i filles en les necessitats educatives i emocionals.

El servei es fa en collaboracio i de manera complemen-
taria amb els centres educatius del municipi de Canet de
Mar amb l'objectiu d’oferir-los mecanismes i estrategies
d’atencid que permetin millorar els resultats educatius i
Facompanyament dels nens i nenes i de les seves families.

Exploracié logopedica dels nens, nenes
i adolescents.

Avaluacio psicologica dels nens, nenes
i adolescents.

Orientacio sistemica familiar.

Grups de suport amb infants i adolescents.

Activitats d’'acompanyament a les families.

Formacié adrecada al personal docent.

64

Families ateses

123

Persones ateses

64 09

Persones Persones
menors d'edat adultes

Consolidacio del servei al territori: tant professionals
com families recorren al servei per fer derivacions,
consultes o resoldre dubtes.

Activacio de grups per a families dacompanyament
a la crianca i de parla (logopédia) per a infants de
4 a6 anys.

Impulsat per:



SUPORT Garraf

Servei d’atencio psicologica a infants i adolescents
que han patit situacions de violencia

Servei terapeutic adrecat a infants i adolescents que
han patit situacions de violencia en Fambit familiar. El
treball s’estructura en dos eixos principals: la intervencio
relacional socioeducativa preventiva i de tractamentila
terapia integrativa individual per elaborar les experiencies
de trauma que ha comportat la violencia a la llar.

S’accedeix al servei per derivacioé dels/les profes-
sionals dels serveis socials de Canyelles, Olivella i
Cubelles.

Sessions individuals de terapia als nens, nenes, adoles-
cents i les seves families.

9

Families ateses

28

Persones ateses

Consolidacio del servei al territori.

Impulsat per:

Consell Comarcal

del Garraf

ESIJ Sant Vicenc de Montalt

Espai de Suport psicologic Infantil i Juvenil

Servei adrecat a infants i adolescents amb lobjectiu de
prevenir, detectar i tractar situacions desfavorables en
Fambit familiar que afectin o puguin afectar el benestar
psicologic dels nens, nenes i adolescents.

Servei creat el 2007 per Ajuntament de Sant Viceng de
Montalt per atendre els nens, nenes i adolescents del
municipi des d’una perspectiva terapéutica i comunitaria.

S’accedeix al servei per derivacié dels/les professio-
nals dels serveis socials de Sant Viceng de Montailt.

D’acompanyament individual/familiar:
Suport terapeutic a infants i adolescents.

Suport terapeéutic als/les membres de la familia
O unitat de convivéncia.

D’acompanyament grupal:

Suport terapeéutic a infants i adolescents i les
seves families o unitats de convivencia.

Tallers o xerrades educatives de reflexié per a
pares i mares i professionals.

Espai de consultoria a professionals dels serveis
socials i altres serveis.

21

Families ateses

58

Persones ateses

29 29

Persones Persones
menors d'edat adultes

Cohesié d'equip per a una millor qualitat del servei.

Millora de la situacié de les families.

Impulsat per:



Psicoeducacio Olesa

de Montserrat

Servei d’intervencié domiciliaria per a la millora del
benestar emocional d’infants, adolescents i les seves
families. Es tracta d’'una intervencio terapeutica i psi-
coeducativa curta i intensiva de cinc a set sessions en
el domicili per treballar aspectes clau i concrets prévi-
ament definits per a la millora del benestar emocional i
relacional de la familia.

4

Families ateses

15

Persones ateses

6 9

Persones Persones
menors d'edat  adultes

Inici de la prova pilot el novembre 2022.

Valoraciod positiva destacant la comoditat de fer
sessions a domicili per la naturalitat amb qué es
comporta la familia i la facilitat que els suposa.

Impulsat per:







Connecta't. Servei d'orientacio
1 acompanyaments emocional
i relacional per a joves a
traves de les TIC+

Servei d'assessorament i orientacié adrecat a joves amb
'objectiu de prevenir i palliar les situacions de crisis
emocional i relacional.

Enfocat des d’una perspectiva preventiva: detecta i re-
forca les capacitats i les fortaleses dels joves per afavo-
rir relacions saludables i enfortir les habilitats personals.

Servei complementari al servei de la xarxa local dels
ambits social, educatiu, sanitari i de lleure. Com a tal,
es desplega en coordinacié i collaboracié estreta amb
aquests serveis.

INCORPORACIO DE LES
TECNOLOGIES COM

A MOTIVACIO EN ELS
ACOMPANYAMENTS

Orientar sobre questions de l'interés dels/les joves
per promoure el benestar emocional i relacional.

Donar suport especialitzat quan hi ha una dificultat
o problematica especifica, relacional o emocional,
amb intervencid terapeéutica individual (en situaci-
ons de desorientacié academica, formativa i laboral,
de crisi familiar i de relacié amb els/les iguals, i per
abordar altres aspectes que puguin estar afectant
el benestar emocional propi, com problemes d’ad-
diccid, alimentaris, d’autoestima, etc.).

Promoure la participacié activa en la comunitat,
amb activitats i trobades comunitaries, fomentant
les relacions amb el grup d’iguals i altres joves de
la mateixa localitat per tal de trencar la soledat o
Faillament no desitjats.

Orientar, acompanyar i connectar amb la xarxa de
serveis i recursos del territori per rebre orientacio
adequada a les necessitats de cada jove.



Connecta’t Baix Llobregat

Impulsat per:
Preparacio de la posada en marxa del servei en
el territori.
Accions de comunicacio i presentacio.
Inici de les activitats el novembre de 2022.
Joves en atencid
psicologica individual
Connecta’t Olesa
Impulsat per:
Forta demanda d’atencid a joves amb dificultats
emocionals i relacionals.
Comunicacid fluida i eficient amb la xarxa local.
Joves en atencid
psicologica individual
Connecta’t Garraf
Impulsat per:
[ . Consell Comarcal
Inici del servei el novembre de 2022. del Garraf
Joves en atencid
psicologica individual
Impulsat per:

Inici del servei el maig de 2022.

44

Joves en atencié
psicologica individual



Barcelona Activa.
Acompanyament
psicoterapeutic

APOSTA PEL
Serveis de suport psicologic i atencio al malestar psi- BENESTAR
cologic, en modalitat preferentment presencial, de les EMOCIONAL
’ ’ PER PROMOURE

persones usuaries de serveis, accions i programes L’OCUPABILITAT
d’ocupacio de Barcelona Activa.

Lobjectiu és fomentar el benestar emocional de les
persones ateses oferint recursos, eines i suport que
les ajudin a resoldre el seu malestar psicologic i a assolir
els seus objectius professionals.

S’accedeix al servei a partir de la derivacié de I'equip
técnic del Servei d’Ocupacié de Barcelona Activa.

S’ofereixen serveis d’atencié psicologica individual i de
suport psicologic grupal.

Posada en marxa del servei el setembre de 2022.

Accions de difusio i visualitzacié entre 'equip tec-
nic de Barcelona Activa per promoure derivacions.

Bon inici del servei, amb la reduccié d’una mitjana
de 6,44 punts de la percepcio del malestar psicolo-
gic de les persones que han finalitzat el seu procés
respecte a l'inici d'aquest.

123

Persones ateses

112 1

Suport Suport
psicologic grupal

Impulsat per:



SAPIF - Servei de suport

1 assessorament psicologic

a 'Ambit d'Infancia i Families
dels Serveis Socials de
[Ajuntament de Sant Adria

de Besos

Servei de suport i assessorament psicologic adregat a
families vulnerables i multiproblematiques de la poblacid
ateses als Serveis Socials. Cerca orientar i acompanyar
terapéuticament les persones ateses en la resolucié de
les seves dificultats emocionals, relacionals, educatives

i psicosocials.

Atencio psicologica individual.

Atencid psicologica al domicili.

Suport i assessorament a professionals

dels Serveis Socials.

Impulsat per:

Posada en marxa del servei.

Bona acollida i valoracio per part de 'equip de
PAmbit o’Infancia i Families i de les families ateses.

Importancia de les coordinacions amb els
professionals de Serveis Socials.

47

Families ateses

82

Persones ateses

29 53

Persones Persones
menors d’edat adultes

MILLORAR LA
SITUACIO
PSICOSOCIAL DE LES

FAMILIES ENFOCANT
LA MIRADA EN
LA INFANCIA
I LADOLESCENCIA




Jo Torno a Casa

Programa d’acompanyament en el procés de retorn a la
llar familiar d’un infant o adolescent tutelat/da que resi-
deix en un Centre Residencial d’Accié Educativa (CRAE)
o un Centre d’Acolliment (CA) de Barcelona.

Ofereix un espai terapéutic a tota la familia per tractar
els aspectes o les dinamiques familiars que van motivar
la tutela i la retirada dels fills o filles, amb la finalitat de
promoure una salut relacional i emocional que garanteixi
el retorn de les persones ateses (infants i adolescents)
a un entorn estable i segur.

Lequip de professionals del servei dona suport de
manera complementaria i coordinada als equips de
professionals que ja intervenen amb les families: EAIA,
CRAE i els CA.

Acompanyar infants, adolescents i les families res-
pectives en el procés d’acoblament a la llar familiar
i de readaptacio al medi social.

Minimitzar els indicadors de risc que van motivar el
desemparament.

Minimitzar limpacte emocional que pot haver com-
portat linternament en un centre i el trencament de
la convivéncia.

Acompanyar els/les adolescents en el procés cap
a lautonomia personal i optimitzar les condicions
familiars per garantir una vinculacid i unes relacions
saludables entre tots els/les membres de la familia.

Reforcar les capacitats parentals i marentals i treba-
llar les dificultats relacionals entre els/les membres
de la familia.

Treballar de manera coordinada amb tots els serveis
implicats garantint el seguiment, 'avaluacid i la re-
definicio, si escau, dels objectius consensuats pels
equips de professionals dels EAIA, els CRAE i els CA.

Impulsat per:

Jo Torno a Casa - infancia:
per a nens i nenes de fins a 11 anys

Jo Torno a Casa — adolescéncia:
per a nois i noies de 12 a 18 anys

FACILITAR EL
RETORN D’INFANTS

I ADOLESCENTS A LA
LLAR FAMILIAR

Augment dels casos d’alta complexitat i de casos
atesos.

Reforg de la dinamica de coordinacié amb els
nous equips dels EAIA.

36

Families ateses

120

Persones ateses

52 68

Persones Persones
menors d’edat adultes



Servei Tecnic Punt
de Trobada. LHospitalet

de Llobregat

Servei que ofereix un espai neutral que permet el com-
pliment del regim de visites dels fills i filles en els casos
de separaci6 o divorci quan hi ha conflictes entre les
persones progenitores, aixi com la realitzacio de visites
de menors d’edat tutelats/des amb les seves families.

Facilitar la trobada dels nens i nenes amb el pro-
genitor o progenitora no custodi/odia o amb altres
familiars en un espai adient.

Afavorir que les visites o el moment del lliurament
i la recollida dels infants es duguin a terme en un
entorn de proteccio.

Preservar la vinculacié dels nens i nenes amb els
progenitors, progenitores o altres familiars.

Tractar d’evitar la irrupcio de la conflictivitat fami-
liar durant les visites i, en cas que es produeixi,
palliar-ne les consequeéncies.

Impulsat per:

Servei d’estades: les visites entre els infants i llurs
families tenen lloc a les installacions del STPT, amb
supervisio professional i sense possibilitat de sortir
amb els/les menors d’edat fora del servei. La seva
durada maxima €s de dues hores setmanals.

Intercanvis: es fa el lliurament i la recollida dels
nens i nenes a les dependencies del STPT, amb
supervisioé professional, i sense permanencia al
servei. Laccés al servei el determina el jutjat o
’Administracid, que solliciten a la Secretaria de
Familia de la Generalitat de Catalunya I'assignacio
del STPT més proxim al domicili dels nens i nenes.

Resignificacio de l'espai.

44

Families ateses

OFERIR UN ESPAI
DE SEGURETAT PER

AL RETROBAMENT
DE LES FAMILIES




CMDA. Centre Municipal
de Distribucio d'Aliments
d’Esplugues de Llobregat

Servei creat per 'Ajuntament d’Esplugues de Llobregat
per respondre, des d’una posicié independent, apolitica,
aconfessional i sense afany de lucre, a 'increment de
les necessitats de les families en el camp de lalimen-
tacié a consequencia de la crisi sanitaria de la covid-19.

S’accedeix al servei per derivacié dels/les professionals
dels serveis socials d’Esplugues de Llobregat.

Treballem en xarxa amb:

* Serveis socials GARANTINT UN
DRET FONAMENTAL:
e Fundacié Privada ASPROSEAT PROA Esplugues: ALIMENTACIO PER

Asproseat A TOTHOM

e Accent Social

e Xarxa de voluntariat

Transicio del sistema de distribucio d’aliments
cap al sistema de targetes monetaries.

El 94% de les persones han valorat molt
positivament latencioé rebuda per les persones
professionals del servei.

Entre 189_393

families ateses cada mes

1.565

Persones ateses

Impulsat per:






MEMORIA D’ACTIVITAT | SOSTENIBILITAT 2022

EDUVIC - Escola Itinere



Y

EDUVIC - ESCOLA ITINERE

Socialitzem el coneixement: un espai per a la reflexio,
la recercaila capacitacio en els ambits familiar,
educatiu, residencial, comunitari i esportiu d’atencio
a les persones.

per a la capacitacio dels i les professionals, per a la millora de les seves competéncies i el seu creixement personal:

AT 2 SISTEMATITZACIO CONNEXIONS FORMACI®
FORMADORES, 5
SUPERVISORES DE LA PRAXI AMB ELS TEORICA,
| CONSULTORES | REFLEXIO SOBRE SUPOSITS PRACTICA I

EN ACTIU LA MATEIXA TEORICS EXPERIENCIAL
% MASTERS | POSTGRAUS % FORMACIO CONTINUA
En terapia familiar, atencié precog i atencio integral Presencial i en linia per a treballadores socials, psicolo-
a esportistes d’alt rendiment. gues, docents i professionals de serveis sociosanitaris.
% SERVEIS DE SUPERVISIO | CONSULTORIA % INVESTIGACIO APLICADA
Supervisié de casos i equips, consultoria i formacio Generacioé de coneixement basat en la practica
a mida per a entitats. professional.

Terapia familiar sistemica socioeducativa. .
Apliqguem els avencos en

ambit de les neurociéncies

Atencié integral a esportistes d’alt rendiment.
aplicades i la perspectiva

Atencid precog. sistémica en aquestes
disciplines, i en la creacio
Neurociéncia aplicada al benestar emocional de les persones. d’eines metodoldgiques
i tecniques.

Treball del reprocessament del trauma en contextos educatius i socials.

Parentalitat, marentalitat i crianca positiva.

Més = =

informacio:


https://itinere.eduvic.coop/

e Masters i postgraus en els ambits de la terapia familiar
socioeducativa —formacio acreditada per la FEATF— i
Fatencié precoc.

e Accions formatives en 'ambit de la neurociencia aplicada
a la tasca socioeducativa.

LEscola esta acreditada com a entitat de formacid per:

Ampliacié de I'oferta formativa.

Conveni de collaboracio
amb FEDAIA: 4 capsules
formatives gratuites
i descomptes especials
per a entitats associades:
10% en supervisions i
15% en formacions.

Obertura de I'Escola Itinere a Sevilla — conveni de collaboracié amb APSA Psicoterapia Integral.

Organitzacio de les primeres Jornades de Trauma en mercat obert i en collaboracié amb IL3.

Recuperacio dels nivells de participacio prepandemics.

Consolidacio del grup de sinergia de coneixement i supervisio (equip de 15-20 persones fent tasques

de supervisions).

Creacid del grup d’investigacio aplicada com a grup motor de la innovacio.

Millores en lambit de comunicacio: reestructuracié del web i nou Linkedin d’Escola Itinere.

8%

d’increment
de participants en
l'activitat formativa



Formacio

Disposem d’un ampli cataleg de formacio
professionalitzadora:

Masters i postgraus acreditats per IInstitut de For-
macié Continua - IL3 de la Universitat de Barcelona
i la Federacio Espanyola d’Associacions de Terapia
Familiar.

Cursos d’especialitzacio per a persones i entitats.

Les nostres formacions es basen en la praxi:
1. Visio practica
2. Acompanyament personalitzat

3. Els tres sabers: saber, saber fer
i saber seriestar

4. La socialitzacidé del coneixement
i l'accessibilitat

5. Flexibilitat en 'oferta de serveis

Oferim formacié a demanda:

* Postgrau d’Intervencié Familiar Socioeducativa (en
linia, 12a edicio).

* Postgrau d’Intervencié en Atencidé Precog: primera
infancia i familia (en linia, 10a edicid).

e Master de Terapia Familiar Socioeducativa (en linia,
Ta edicio).

¢ Master en Atencié Precog i Familia (semipresencial,
4a edicio).

* Postgrau en Practiques Supervisades en Terapia
Familiar Socioeducativa (semipresencial, 9a edicid).

» Postgrau d’Adolescents que migren sols i soles;
comprendre, acompanyar i educar empoderant (Il)
(Projecte Final) (en linia, 1a ediciod).

¢ Enfortint vincles saludables.

e Analisi i intervencié sistémica socioeducativa en
contextos de vulnerabilitat i risc.

e Tutories amb les families des d’una perspectiva
sistémica.

¢ Gestidé emocional des de la vulnerabilitat.
e Salut mental dels joves arran de la pandémia.

* Introduccio al model de reprocessament del trauma
i la teoria polivagal.

Treball amb families en situacié de vulnerabilitat.
Xerrada Caritas Espariola sobre la LOPIVI.

Historia de vida de nens/es i adolescents a través
de la tutoria.

Pinzellades de Neurociencia.
Model sistemic en la intervencié amb families.

La tasca educativa intencional i conscient en un
centre residencial.

Pinzellades de Neurociéncia aplicada a la relacio
educativa.

Leducadora i ’'educador com a agents de partici-
pacié comunitaria.

Leducadora i 'leducador: figures claus en la rehabi-
litacid emocional d’infants i adolescents.

Estrategies d’abordatge del trauma en la relacio
educativa.

NOVETAT Postgrau en Intervencions Assistides
amb Gossos (en linia, 1a edicid)


https://itinere.eduvic.coop/curso/intervencions-assistides-amb-gossos/

FORMACIO DE
CURTA DURADA
(menys de 20 hores)

FORMACIO DE
MITJA DURADA
(20 hores o0 més)

FORMACIO DE
LLARGA DURADA
(master i postgrau)

9% d’'augment de la participacié en cursos

de master i postgrau.

Nre. d’accions
Participants
Avaluacio
Hores

Nre. d’accions
Participants
Avaluacio
Hores

Nre. d’accions
Participants
Avaluacio

Hores

Inici del nou Postgrau en Intervencions assistides

amb gossos amb una alta demanda.
Conveni de collaboracio amb la FEDAIA.

Augment de la demanda d’accions de mitja

durada.

Valoracio excellent: satisfaccié entre el 8 i el 9

en totes les activitats formatives.

Nou conveni amb El racé de Milu.

648

Persones participants

Increment del
(o)
8%

27

Noves entitats
i fidelitzacio de la clientela

2020

155
85

315

28
7.7
20
14
177
9,2

9.800

2021

12
358
8,8

68

32
8,9
40
14
208
84

9.800

2022

12
344
8,6

54,5

77

60
15
227
8,5

10.550



Supervisions

EXPERIENCIA REVISIO DE CASOS '' ACOMPANYAMENT
PROFESSIONAL I EQUIPS ESPECIALITZAT

Oferim serveis especialitzats per millorar d’'una
manera continua la practica professional en 'ambit de
atencid a les persones amb l'objectiu d’avaluar les
intervencions i fer-les més efectives. Es tracta d’una
accié educadora, de transmissio de coneixements,
orientadora i fins i tot terapeutica.

Models de supervisié d’EDUVIC:

Supervisio de casos: enfocada a la revisio, analisi
i estudi de la intervencio professional sobre casos
en curs.

Supervisié d’equips: adrecada principalment a un
grup de persones professionals que formen part
d’un mateix equip de treball o servei.

Practiques supervisades: a mig cami entre la for-
macio i la supervisio, adregades a persones profes-
sionals que han finalitzat la formacié en terapia fa-
miliar i precisen completar-la o hi volen aprofundir.

Supervisions

Nre. d’accions

A ALTRES ENTITATS Participants

| SERVEIS .
Avaluacio
Hores

Nre. d’accions

Participants

INTERNES A SERVEIS

Avaluacio
D’EDUVIC valuacl

Hores

Supervisores

2020

24

495

300

10

326

315

MILLORA DE
LEFECTIVITAT
DE LES
INTERVENCIONS

SUPORT
EMOCIONAL
A LES PERSONES
PROFESSIONALS

2021

33

294

301

33

425

56

2022

43
309
8,3
340
37

395

69



La nostra clientela valora molt positivament
aquests espais ja que faciliten:

Expressar preocupacions i demandes per recon-
duir-les positivament.

Promoure la reflexio participativa dels equips, intro-
duint 'autocritica com a impuls de canvi.

Analitzar casos problematics o conflictius per als
equips.
Fomentar la creativitat, la recerca de noves eines, mo-

dels, tecniques i estrategies per assolir els objectius.

Resoldre conflictes interns, prevenir el malestar a la
feina i ajudar a desenvolupar les potencialitats dels
i les professionals.

Crear un bon clima de confianga que ajuda a clarificar
i solucionar conflictes que apareixen en els serveis.

Consultories

SUPORT
EXPERIENCIA INDIVIDUALITZAT
PRACTICA A RESPONSABLE
D’ENTITATS

Modalitats de consultoria:

Assessorament: procés puntual o de molt curta du-
rada d’orientacié a entitats, institucions o persones
professionals d’acord amb la demanda exposada.

Acompanyament: procés intensiu d’orientacio que
inclou la dotacid de recursos, eines i habilitats per a
Fabordatge de la situacié exposada en la demanda.
Parlem d’acompanyament per a la vinculacié que
s’estableix entre la persona consultora i qui consulta,
en limpacte i implicacions que comporten aquest
procés de canvi.

30% d’increment de les supervisions externes.

Nou model de supervisio d’EDUVIC.

704

Persones participants

80

Accions de
supervisio realitzades

21%

d’increment
respecte el 2021

MILLORES EN LA
GESTIO, PRESTACIO
1 IMPLEMENTACIO DE

RECURSOS EN SERVEIS
A LA INFANCIA,
L’ADOLESCENCIA
I LES FAMILIES




Investigacio

METODE
. D’INVESTIGACIO- . MILLORA
'"Xiﬂé‘:‘;ﬁ'o ACCIO DES DE GENERACIO DE CONTINUADA
LA PRACTICA CONEIXEMENT DE LA PRAXI
REFLEXIVA PROFESSIONAL

Considerem que la investigacié aporta valor a la
nostra activitat i a les entitats per:

afrontar situacions, Participacid en el projecte CALEAMI de la UAB
(motivacions i vivencies de la maternitat).
generar discurs i dotar de marc teoric,
Cerca de noves linies de finangament i
innovar, publicar i difondre resultats. participacié en projectes europeus.

| ens permet...

Adquirir bones practiques que ajuden a millorar
Pefectivitat de les intervencions professionals i la
prestacié de serveis.

Donar resposta a les necessitats emergents de les
persones professionals i a les families.

Collaborar amb entitats, institucions i universitats.
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EDUVIC - Sport
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EDUVIC - SPORT

Construint resiliencia a través de l'esport.

Area dedicada a la innovacid, investigacio i desenvolupament de solucions orientades a millorar I'atencié integral
de persones en 'ambit esportiu i a través de la practica esportiva com a eina de transformacié social.

Dins d’aquesta area treballem en projectes i serveis d’esport d’alt rendiment que busquen obtenir I'excellencia
esportiva i en projectes on s'utilitza 'esport com a eina educativa i d’inclusio.

Emprem com a concepte I'esport implicat, que és el compromis i la implicacidé d’aconseguir, a través de I'esport,
el benestar i desenvolupament de les persones, organitzacions i comunitats.

A través de la nostra metodologia integral ens podem implicar en el benestar i el desenvolupament de persones,
organitzacions i collectius. Per aixo, hem desenvolupat serveis dirigits a esportistes i equips d’elit, a staffs profes-
sionals, a infants i joves, a esportistes i equips amateurs, a families d’esportistes, a clubs i federacions, a empreses
i organitzacions i a la comunitat en general.

Projectes destacats

Serveis d'acompanyament de psicologia i tutoria d’esportistes d’alt
nivell en diferents equips i disciplines esportives.

Servei de psicologia esportiva a la seleccié absoluta masculina
i femenina de la Real Federacion Espanola de Hockey.

Servei de psicologia esportiva a la Seleccid Nacional Rugby 7 Femenina.
Servei de psicologia al RCPolo de Barcelona.

Desplegament a nous territoris del programa Move IN promogut per la
Unié Europea (European Comission).

Treball amb joves nouvinguts introduint 'esport com a eina d’integracio
i de socialitzacio.

< < << < X

Programes d’accio comunitaria que cerquen la prevencio de I'exclusio
social de diferents collectius (infants, adolescents, joves i dones).

2022

v/ Posada en marxa de la web d’EDUVIC - Sport.
v Ampliacié de serveis i clients vinculats a la psicologia d’alt rendiment: Real Federacion Esparnola
de Hockey i RCPolo de Barcelona.
v Ampliacié de serveis vinculats a accié comunitaria emprant 'esport com a metodologia.
v/ Socialitzacié del coneixement a nivell europeu de la metodologia Move IN a més de 1.200 persones
professionals de F'ambit educatiu, esportiu i social.
\/ Presentacions del Move IN a Bélgica, Finlandia, Italia i Madrid.
Més
informacio:

En. _.Eh
=

ot

ELS SERVEIS - Sport


https://sport.eduvic.coop/
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675

Esportistes

65

Equips professionals
participants en activitats
formatives vinculades

al rendiment esportiu

320

Esportistes participants
en el servei de
psicologia esportiva

1.683

Persones participants
en programes d’inclusio
social a través

de l'esport

670

Families participants
en serveis de tutoria

i psicologia clinica

i esportiva en entorns
competitius

200

Esportistes participants
en el servei de
psicologia clinica

110

Professionals dels
diferents staffs técnics
participants en el servei
de psicologia esportiva

Des de l'area d’EDUVIC - SPORT:

I

|

3 Serveis de tutoria a esportistes de 65 equips
I vinculats a lesport formatiu i a categories

: professionals.
|
|
|
|

Servei de psicologia esportiva a 18 equips de
diferents seccions professionals, incloent-hi
dues seleccions absolutes i olimpiques.

Compromis d’EDUVIC - Sport

Formar esportistes i professionals en I'assoliment de 'excellencia esportiva i personal, treballant les competencies
o variables psicologiques i les habilitats per a la vida per esdevenir referents com a esportistes i persones.

Emprem una metodologia que interve en les diferents dimensions de les persones i aplica la neurociencia a 'esport.

Els programes que s’hi treballen tenen com a finalitat el desenvolupament holistic de les persones participants,
tant si procedeixen de clubs esportius o federacions com si formen part de collectius vulnerables.

Serveis especialitzats

> ESPORTISTES D’ALT RENDIMENT

Psicologia clinica
Psicologia esportiva
Coaching

Atencio a les families

% COMUNITAT

Infants, adolescents i les seves families

Move IN

X INSTITUCIONS

Acompanyament emocional per a esportistes
Tutoria
Psicologia clinica

Psicologia esportiva

% EMPRESES

Coaching empresarial
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Innovem en

v Metodologia d'acompanyament holistic a esportistes
d’alt rendiment de diferents especialitats esportives
(rugbi, futbol 7, futbol 11, futbol professional, handbol,
basquet, futbol sala, hoquei patins, hoquei herba,
motociclisme...) i assessorament a equips de suport
professionals.

v Programes socioeducatius en qué I'esport és una
eina per a la transformacié de realitats socials (facili-
tar la integracié social, erradicar o prevenir conductes
socialment disruptives, prevenir la violencia en con-
textos escolars o socialment vulnerables...).

Treballem per a:

1 ) A ) )

; FAMILIES " CLUBS | | EmPReses || [ESPORTISTES ' Lii";';ﬁi:}i
t] t]

| D’ESPORTISTES || FEDERACIONS DELIT e RSPORT

// . \/\/ \A/ . \/\/ \I\/

' TECNICS/QUES ' i INFANCIA n " ESCOLES

. PROFESSIONALS Ssioeldes | 1JOVENTUT . WUNIVERSITATS ' h.eopoRTISTES

\ v v v v

Estem presents a meés territoris

Barcelona, Lleida, Guissona, Sant Joan Despi, Puigcerda, Tarrega, Tremp, Figueres, Salt, la Bisbal, Roses, Valls,
Riudoms, Cunit, la Rapita, Sant Esteve de Sesrovires, Molins de Rei, ’Ametlla de Mar i Vallvidrera.

Estat espanyol: Madrid
Internacional: Bélgica, Finlandia i Italia.

EDUVIC - Sport collabora amb l'entitat sense afany de lucre Playmore! de Fundazione Milan per a la formacié en
la metodologia d’'un programa propi d’EDUVIC que utilitza 'activitat fisica com una eina de canvi per afavorir la
integraciod social i prevenir conductes de radicalitzacio i violencia.

ELS SERVEIS - Sport

otd
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Clientela i promotors

Han confiat en nosaltres

P

PROVEC

RACING

Move IN Involved Sport.
Metodologia que forma
persones i enforteix
comunitats

Move IN Involved Sport és un programa socioeducatiu,
creat per EDUVIC, per a la inclusio social i la prevencié de
la radicalitzacié en joves i adolescents a traves de 'esport.

El programa pretén ser implantat en una gran diversitat
d’entitats perque prenguin part conjuntament, ja siguin
instituts, clubs esportius, centres oberts, entitats esporti-
ves, Serveis de Proteccio i Emergéncia (SPE) i Serveis de
Primera Acollida i Atencio Integral (SPAAI).

Collaborem amb el CDE Dragones de Lavapiés, ’Asocia-
cion de Jugadores de Futbol Sala (AJFS) i PAsociacion de
Jugadoras de Futbol Sala Femenino (AJFSF), i Playmore!
De Fundazione Milan.



Y

2022

Finalitzacioé de la segona edicié de Move IN Involved-Sport.
Incorporacié de la nostra metodologia a la xarxa RAN (socis europeus).

Presentacio a més de 1.200 professionals de 'ambit educatiu, esportiu i social en entorns molt representatius
europeus (Helsinki, Bélgica, Italia i Madrid).

Consolidacié de Move IN com una metodologia per a la deteccié de conductes de risc i la prevencié de la
radicalitzacio en joves i adolescents.

AN NN SN

Coordinacié amb el Departament d’Educacié de la Generalitat de Catalunya per a la implementacio de la
metodologia.

49

Professionals formats/des

680

Persones participants

ELS SERVEIS - Sport

o td



MEMORIA D’ACTIVITAT | SOSTENIBILITAT 2022

EDUVIC - Psicoterapia & Trauma Institute



EDUVIC - PSICOTERAPIA & TRAUMA INSTITUTE

Neurociencia aplicada per millorar la salut mental
(emocional i relacional) de les persones i les families.

Y

Serveis terapéutics basats en un enfocament humanista aplicant els avengos de les neurociéncies amb la finalitat
de millorar la salut relacional, emocional, cognitiva i fisiologica de les persones, les parelles i les families.

Es un servei especialitzat en I'atencié de les dificultats que poden sorgir durant la infancia, l'adolescéncia, la joventut
i la vida adulta, ja sigui a 'ambit familiar, escolar, social o professional.

2022, un any de fort creixement

\/ 7 Punts d’atencio.

\/ 12% d’increment de clientela nova.

\/ 27% de creixement de lactivitat.

\/ Noves aliances.

v/ Consolidacic de Patencié terapeutica en linia.

891

Processos
terapeutics atesos

5.510

Sessions terapeutiques
de les diferents
modalitats d’atencid

Serveis

2.049

Persones ateses
de manera individual,
familiar i de parella

35

Persones especialitzades
collaboren en el
desenvolupament

dels diferents serveis

NEUROFEEDBACK
1 BIOFEEDBACK

60 603

Persones ateses  Sessions

Oferim serveis de psicoterapia individual (infant, adolescent, jove, adult/a en qualsevol etapa de la vida), de parella
i familiar aixi com tallers formatius des d’una perspectiva que uneix els coneixements de la neurociencia, la terapia
familiar socioeducativa, la terapia integrativa i el reprocessament del trauma.

ASSESSORAMENT

ESPECIALITZAT

En aspectes referents a convivencia familiar, parelles,
divorcis, crianga i educacio, sexualitat, malalties
croniques, dificultats emocionals i nutricio.

Més
informacic:

3 | :> T ¢ ELS SERVEIS - Psicoterapia & Trauma Institute


https://psicoterapiatraumainstitute.com/cat/inici/

MEMORIA D’ACTIVITAT | SOSTENIBILITAT 2022

Psicoterapia @

En Fambit de terapia individual, de parella, familiar i amb infants i adolescents. Les terapies es duen a terme
als centres i en linia.

Individual
Familiar

Parella

Tallers terapeutics
i educatius C

El treball en grup ofereix un espai per compartir el que la persona sent en un marc de confidencialitat i suport
mutu amb altres persones que viuen també una situacié emocional delicada.

Pares i mares
Adolescents

Tercera edat

Desenvolupament
del cervell C

L’entrenament del cervell és necessari per potenciar el desenvolupament de les habilitats cognitives com
Fatencid, la concentracio, la memoria de treball, la memoaria a llarg termini, el processament visual, el proces-
sament auditiu, la velocitat de processament, la logica i el raonament.

Biofeedback

Neurofeedback


https://psicoterapiatraumainstitute.com/ca/terapies/
https://psicoterapiatraumainstitute.com/ca/desenvolupament-del-cervell/
https://psicoterapiatraumainstitute.com/ca/desenvolupament-del-cervell/
https://psicoterapiatraumainstitute.com/ca/tallers/
https://psicoterapiatraumainstitute.com/ca/tallers/
https://psicoterapiatraumainstitute.com/ca/terapies/
https://psicoterapiatraumainstitute.com/ca/tallers/
https://psicoterapiatraumainstitute.com/ca/desenvolupament-del-cervell/

Y

Neuroterapies @

Entrenament del cervell per treure el maxim rendiment i flexibilitat per afrontar situacions d’estres, ansietat
i depressio, aixi com millorar la concentracid i les habilitats a 'ambit laboral, esportiu, académic i escolar.

/ ™ Serveis

Permet treballar, entre altres, el déficit
d’atencié i hiperactivitat, la regulacié

I I
| I
| |
L . . ! v/ Entrevistes cliniques.
. d’estats emocionals complexos, alentir ‘

| |

| |

| |

I I

Penvelliment cerebral, doléncies i malalties
fisiques o psicologiques, etc.
S v v/ Entrenament en diferents protocols
de neurofeedback i biofeedback.

Biofeedback

Neurofeedback

Medicina nutricional
i funcional <

Serveis destinats a identificar els factors nutricionals en el funcionament del cervell i corregir-los per tal de
recuperar el funcionament optim de 'organisme.

Medicina Nutricional i Funcional

v/ Avaluacié amb mapatge cerebral i diagnostic.

© Pei . :
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https://psicoterapiatraumainstitute.com/ca/neuroterapies/
https://psicoterapiatraumainstitute.com/ca/medicina-nutricional-i-funcional/
https://psicoterapiatraumainstitute.com/ca/medicina-nutricional-i-funcional/
https://psicoterapiatraumainstitute.com/ca/neuroterapies/
https://psicoterapiatraumainstitute.com/ca/medicina-nutricional-i-funcional/
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Nou conveni de collaboracio
amb APSA a Sevilla

EDUVIC (Psicoterapia & Trauma Institute i 'Escola Itinere) ha signat un conveni de collaboracié amb
APSA Psicologia Integral, una empresa amb un ampli recorregut i experieéncia atenent a lambit terapéutic
diferents tipus de dificultats individuals i familiars.

’acord inclou:

e Activitats de caracter formatiu alineat amb el nostre compromis amb la divulgacid i la investigacio dels
coneixements adquirits. Iniciem aquesta etapa amb el Postgrau en Intervencié Familiar Socioeducativa
i el Master en Terapia Familiar Socioeducativa.

¢ Atencio psicoterapéutica especialitzada gracies a la dilatada experiéncia de les dues entitats.
e Sessions d’intervisié setmanals.

¢ |dentificacié de noves aliances per oferir els serveis a Andalusia.

Nova seu a Sevilla: carrer Reyes Catdlicos 11, planta 1 oficina 6. 41001 Sevilla

Els beneficis de PInstitut es reinverteixen en projectes socials que milloren el benestar de les families
i persones de la nostra societat.

ENS TROBAREU A

C. Entenga, 159
08029 Barcelona

C. de I'Art, 29
08041 Barcelona

C. Corro, 122
08401 Granollers

C. Digoine, 6
08902 I'Hospitalet de Llobregat

C. Bisbe Irurita, 2PB
25006 Lleida

Pl. Soler i Carbonell, 28, Planta 1, Local 7
08800 Vilanova i la Geltru

C. Reyes Catdlicos 1, planta 1 oficina 6
41001 Sevilla






03

LA GESTIO

Robustesa i responsabilitat
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Les persones

Treballem perque les persones que formen part de organitzacié tinguin una
ocupacio de qualitat, igualitaria i diversa i es puguin formar i desenvolupar
professionalment en un entorn saludable i segur.

A la cooperativa disposem de diferents politiques per construir un entorn de treball saludable per a totes les persones.

Model de funcionament Protocol de prevencio
i politiques internes de l'assetjament sexual
i perrad de sexe i génere

Guia de llenguatge
no sexista

| del Codi de valors etics, principis i criteris d’actuacié que han d’orientar totes les actuacions de la cooperativa
i de les persones que en formen part.

Codi de valors étics,
principis i criteris
d’actuacio

Reforc de I'equip.
Optimitzacio dels processos d’acollida i seguiment de les persones: incorporacié de I'eina Docuware.

Enquesta de satisfaccio a persones socies amb un bon nivell de respostes i un elevat grau de satisfaccio.
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https://eduvic.coop/wp-content/uploads/2023/03/Model-de-funcionament-i-poli%CC%81tiques-internes-1.pdf
https://eduvic.coop/wp-content/themes/eduvic-generatepress/inc/docs/Guia%20de%20llenguatge%20no%20sexista.pdf
https://eduvic.coop/wp-content/themes/eduvic-generatepress/inc/docs/Codi%20de%20valors%20%C3%A8tics.pdf
https://eduvic.coop/wp-content/themes/eduvic-generatepress/inc/docs/PROTOCOL%20PER%20A%20LA%20PREVENCI%C3%93%20DE%20L%E2%80%99ASSETJAMENT%20SEXUAL%20I%20PER%20RA%C3%93%20DE%20SEXE%20EN%20L%E2%80%99ENTORN%20LABORAL%20I%20ENTRE%20PROFESSIONALS.pdf
https://eduvic.coop/wp-content/uploads/2023/03/Model-de-funcionament-i-poli%CC%81tiques-internes-1.pdf
https://eduvic.coop/wp-content/themes/eduvic-generatepress/inc/docs/Guia%20de%20llenguatge%20no%20sexista.pdf
https://eduvic.coop/wp-content/themes/eduvic-generatepress/inc/docs/Codi%20de%20valors%20%C3%A8tics.pdf
https://eduvic.coop/wp-content/themes/eduvic-generatepress/inc/docs/PROTOCOL%20PER%20A%20LA%20PREVENCI%C3%93%20DE%20L%E2%80%99ASSETJAMENT%20SEXUAL%20I%20PER%20RA%C3%93%20DE%20SEXE%20EN%20L%E2%80%99ENTORN%20LABORAL%20I%20ENTRE%20PROFESSIONALS.pdf
https://eduvic.coop/wp-content/uploads/2023/03/Model-de-funcionament-i-poli%CC%81tiques-internes-1.pdf
https://eduvic.coop/wp-content/themes/eduvic-generatepress/inc/docs/Guia%20de%20llenguatge%20no%20sexista.pdf
https://eduvic.coop/wp-content/themes/eduvic-generatepress/inc/docs/Codi%20de%20valors%20%C3%A8tics.pdf
https://eduvic.coop/wp-content/themes/eduvic-generatepress/inc/docs/PROTOCOL%20PER%20A%20LA%20PREVENCI%C3%93%20DE%20L%E2%80%99ASSETJAMENT%20SEXUAL%20I%20PER%20RA%C3%93%20DE%20SEXE%20EN%20L%E2%80%99ENTORN%20LABORAL%20I%20ENTRE%20PROFESSIONALS.pdf
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Dades laborals

30 Persones 264 Persones
socles contractades

Edat Dones Homes Total Edat Dones Homes Total
Majors de 55 12 1 13 Majors de 55 7 6 13
51-55 7 5 12 51-55 7 7 14
46-50 6 8 14 46-50 7 5 12
41-45 4 5 9 41-45 17 5 22
36-40 11 3 14 36-40 22 18 40
31-35 11 3 14 31-35 27 19 46
26-30 4 0] 4 26-30 62 25 87
Menors de 25 0 0] 0 Menors de 25 21 9 30
Total 55 25 80 Total 170 94 264

Ambit laboral del Projecte d’inclusié vinculat a 'area d’esport

Per les seves caracteristiques de projectes temporals que es realitzen per periodes en diferents territoris, cal avaluar
Fambit laboral d’aquest projecte per separat.

Edat Dones Homes Total
Majors de 55 0 0 0
51-55 1 0] 1
46-50 0 0] 0]
41-45 0 0 0
36-40 1 1 2
31-356 2 2 4
26-30 5 4 9
Menors de 25 6 8 14

Total 15 15 30
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Perfil de la plantilla
segons tipus de jornada

Persones
socies

Persones
contractades

Completa Parcial
80 0
223 4

Perfil de la plantilla

segons tipus de tasques que realitza

Persones
socies

Persones
contractades

Altes laborals

Edat

20-29
30-39
40-49
Majors de 50

Total

Relacid salarial — Indica la relacio
entre el salari més alt i el més baix

2020

3,85

Atencié Sense atencid Total

directa directa
67 13
240 24
Dones
7
30
13
1
61

2021

3,57

Perfil de la plantilla
segons tipus de contracte

Total
80 Persones
socies
264 Persones
contractades

Edat
20-29
80
30-39
264 40-49
Majors de 50
Baixes laborals
Homes Edat
4 20-29
22 30-39
8 40-49
4 Majors de 50
38 Total

Fix

80

257

Rotacié equivalent

Temporal

0

Dones
0,04%
0,22%
0,08%

0,04 %

Dones
59

17

91

Total

80

264

Homes
0,25%
011%
0,06%

0,03%

Homes
25

1

25

Relacio salarial — Indica la relacio

2022 2020

3,55 1,37

2021

1,48

entre el salari més baix i el salari
minim interprofessional

2022

1,45

LA GESTIO - Robustesa i responsabilitat
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Formacio

Ens empoderem en 'ambit personal i organitzacional per avancar

cap a I'excellencia.

30 accions formatives

FORMACIO 804 hores realitzades
INTERNA 464 persones participants

8,6 sobre 10 de valoracio

37 serveis supervisats
SUPERVISIONS 395 persones participants
INTERNES 8 sobre 10 de valoracio

4 persones supervisores

Cada servei disposa d’un pla anual de formacié en els segiients ambits:

Capacitacio tecnica.

Formacid en els diferents ambits de gestio.

Formacié relacionada amb el cooperativisme i leconomia social.

Sobre aquests plans:

Son dissenyats per la direccié de cada servei.

EI100% de les persones que
han fet formacio sén avaluades
per la direccio del servei en
relacio amb Fimpacte obtingut
en el seu lloc de treball.

EI100% de les persones

treballadores (soOcies i contrac-
tades) rep avaluacions regulars
i formals de 'acompliment i del
desenvolupament professional.

Parteixen d’una avaluacio de les necessitats formatives de les persones i dels serveis.

Incorporen les aportacions realitzades per les persones treballadores, socies i contractades.

Contemplen la formacio dins el comput d’hores anuals treballades.

El 2022 hem prioritzat:

Oferir formacié especifica: hem esgotat tot el crédit per fer formacid bonificada.

Coneixer estrategies d’intervencio per poder acompanyar els diferents collectius atesos.

Capacitar els i les professionals en I'Us d’aquestes estrategies d’intervencio.

Continuar la millora de les competéncies linguistiques: llengua anglesa i llengua francesa.

102



Y

Salut i seguretat
2022

v Prioritzacié de la seguretat i la salut de totes les persones:

— Reduccid de les baixes respecte al 2021
— Reduccié d’un 20% dels dies de baixa respecte al 2021

v Vetllar per I'equilibri emocional de les persones de I'equip per fer front a les diverses i inesperades
situacions viscudes.

Assegurem uns entorns de treball saludables:

_ index d’incidéncia: Numero d’accidents en jornada laboral amb baixa

Incidéncia 26 21 326 que tenen lloc per cada mil treballadors.
i
index de frequiencia: Nimero d’accidents en jornada laboral amb
Freqiéncia 15 12 8,6 baixa que tenen lloc per cada milié d’hores treballades.

index de gravetat: Nimero de jornades no treballades a causa
Gravetat 04 0,3 0,2 dels accidents que han tingut lloc en jornada laboral, per les hores
treballades en un periode determinat.

La nostra politica de seguretat i salut:

% Compromisos en matéria de seguretat i salut amb les persones professionals i usuaries dels serveis: cada
professional realitza una formacio inicial i continuada dos cops a l'any.

X Servei de prevencié externalitzat a una entitat especialitzada.

Durant Pany 2022:

" Nosha produit cap apercebiment, multa o informe negatiu en relacié amb la seguretat i a la salut de les per-
sones treballadores d’EDUVIC, tant per part dels efectius d’inspeccid de treball com en el marc de la norma
de qualitat ISO 9001 vigent.

v No s’ha produit cap incompliment en la regulacid relativa a informacié a transmetre a les persones usuaries ni
amb Fincompliment de la normativa reguladora dels serveis.
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Dades economiques

Augment dels costos de funcionament: energia, alimentacio, habitatge...
Consolidacidé dels ingressos en determinats serveis.

Diversificacid i grans creixements a les arees de Families i PTI.

Fortes inversions per posar en marxa nous serveis.

Definicid del nou pla estrategic.

Major control financer i maxim rigor en la gestio.

Hem aconseguit assegurar

GESTIO MOLT NATURALESA la sostenibilitat de la
ACURADA PER D’ENTITAT SENSE cooperativa en un context
CONTROLARELS FINALITAT marcat per les dificultats

COSTOS DE LUCRE

economiques en les quals es
troba el Tercer Sector Social
des de fa anys.

Gestionem de forma responsable,

assegurant la sostenibilitat de la cooperativa per
mantenir i ampliar:

Factivitat de la cooperativa,
Pocupacio
i els impactes que generem.
...transparent...
Auditories economiques internes i externes.
Aprovacié dels comptes anuals a ’Assemblea.

Publicacio dels comptes anuals auditats a
disposicié de tots els grups d’interes.

...i reinvertim els excedents en la nostra activitat:
consolidem els projectes i innovem per donar resposta
a noves realitats.
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2020 2021 2022
Valor economic creat (en €) 24.447.249 19145471 20.854.639
Vendes netes 23.804130 18.5612.339 20.342.502
Altres ingressos 643119 632.832 512137
Valor economic distribuit (en €) 24.846.821 18.856.308 19.672.324
Costos d’explotacid i financers 10.328.607 6.274.793 6.293.421
Despeses salarials 14.518.214 12.581.515 13.250.610
Pagaments a administracions publiques 0 35.277
Fons d’educacio, formacié i promocio 0 0 93.016
Valor economic retingut (en €) 182.510 288.863 1.204.460
Amortitzacions 182.510 263.296 402589
Reserva obligatoria 0 0 279.049
Altres reserves 0 0 244564
Pérdues daltres exercicis 0 25.567 278.258

Monetitzem el valor social de la cooperativa en collaboraciéo amb la Sectorial d’Iniciativa Social de la Federacio
de Cooperatives de Treball de Catalunya. Des del 2017 realitzem el calcul del ValorSocial:

Euros invertits en la millora de la qualitat dels productes o serveis de la cooperativa 656.613

Quantitats econodmiques pagades a administracions publiques 4.606.036

IVA no desemborsat per l'administracié a la cooperativa degut a la seva naturalesa 740.377

Total 6.003.026
AGRAIMENT

Lempresa informatica Nominalia va donar a EDUVIC 41 equips informatics que s’han posat a disposicid
de les persones usuaries per al seu desenvolupament formatiu. S’han repartit ordinadors portatils entre
diversos recursos residencials de les provincies de Barcelona i Lleida.

La donacié tambeé va comptar amb pantalles que han servit per a renovar els llocs de treball de les persones
professionals de la cooperativa.

LA GESTIO - Robustesa i responsabilitat

ot
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Agents proveidors

Prioritzem les entitats proveidores amb qui compartim principis i valors:
empreses de 'economia social,
de proximitat i arrelades al territori
i amb compromis amb la responsabilitat social.
Analitzem de forma continuada els nostres agents proveidors per assegurar uns serveis de qualitat.
Avaluem la qualitat dels serveis i productes rebuts i les possibles incidencies.

Ens coordinem de forma permanent amb les persones responsables per avaluar la qualitat, els preus
i el lliurament.

Amb la majoria de proveidors fa més de 8 anys que hi treballem.

Hem iniciat noves collaboracions estratégiques degut al redimensionament de la cooperativa
i la necessitat d’assegurar la capacitat de resposta.

Avaluem els agents proveidors habituals amb criteris ambientals
i socials

29 entitats proveidores habituals (2022)

30,7% 34,6% 34,6%

Avaluacio correcta Avaluacié de qualitat Avaluacié d’excellencia
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Compromis ambiental

Totes les persones que formem part ’EDUVIC estem altament conscienciades
amb el risc d’emergéncia ambiental. En el dia a dia tenim molt present el nostre
compromis amb el medi ambient: forma part de la nostra politica de qualitat

i de responsabilitat social i esta totalment integrat en tot allo que fem.

Conscienciar i
responsabilitzar les persones
participants en les nostres
accions sobre la importancia
del respecte i seguiment
d’aquells objectius vinculats
a un desenvolupament
sostenible.

Identificar i minimitzar els
nostres impactes ambientals,
D’EDUVIC TE UN impulsant accions per reduir

DOBLE OBJECTIU els consums i la generacio
de residus.

EL PROGRAMA
DE SOSTENIBILITAT

El pla de gestid ambiental contempla accions
per reduir els nostres impactes:

Controlem el consum d’energia i aigua dels serveis per poder prendre mesures correctores.
Implantem bones practiques ambientals per reduir els consums i minimitzar els residus.
Reutilitzem i reciclem la majoria dels nostres residus.

Invertim en la millora i el manteniment de les installacions per assegurar els consums optims.
Analitzem les bones practiques ambientals a partir de questionaris d’autoavaluacio.

Impulsem la digitalitzacié documental, amb la finalitat d’agilitzar i racionalitzar els processos documentals
i reduir 'impacte ambiental.

Eduquem i sensibilitzem els nens, nenes i adolescents sobre les questions que afecten el medi ambient
i com actuar a la vida quotidiana per reduir aquests impactes.

Apliquem criteris de gestid ambiental amb els agents proveidors amb els quals ens relacionem.
Publiquem els indicadors ambientals més rellevants a la Memoria d’Activitat i Sostenibilitat anual.

Fomentem la transferéncia de bones
practiques ambientals en els nostres serveis:

Lestiu de 2022 es va posar en marxa el
Pla d’estalvi energétic per minimitzar els
impactes ambientals i donar resposta a
Faugment dels costos associats.

§ | :> T ¢ LA GESTIO - Robustesa i responsabilitat
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Limpacte ambiental en xifres

Una primera revisio de les dades que veurem a continuacio pot aparentar un augment significatiu dels
impactes, perd cal fer una analisi en conjunt, tenint en compte que durant lany 2022:

S’han millorat els processos de recollida de dades de consums, cosa que ha facilitat 'obtencié de dades

que abans no estaven disponibles.
Ha augmentat de manera notable Pactivitat i la dimensié de la cooperativa.

Han augmentat significativament els costos associats als impactes ambientals.

2020 2021 2022
Consum AIGUA (m?3) 17.793 17118 16.893
Consum ENERGIA (kw/h) 324.091 603.443 586.235
Consum GAS (m?3) 40.239 72798 70.268
Consum GASOIL (litres) 8.813 5.859 5678

Les emissions de gasos amb efecte hivernacle

Resum de calcul d’emissions en tones de CO2 2020 2021 2022
Emissions directes 133,04 195,43 188,66
Combustibles fossils 111,37 181,03 174,69
Transport propi 21,67 14,41 13,96
Emissions indirectes del consum eléctric 48,61 97,28 94,46
Emissions del consum d’aigua 7,02 6,76 7,30

Total 188,67 299,47 290,42

Variacio
(2021-22)

7.8 %
-29%
-3,5%

-31%

EDUVIC vetlla per disminuir els gasos d’efecte hivernacle (GEH) derivats de I'activitat. A través de les eines de
calcul proporcionades per I'Oficina Catalana del Canvi Climatic, a continuacié podeu veure una estimacié de
les emissions de GEH derivades del consum energeétic, d’aigua i combustibles fossils.

Variacio
(2021-22)

-35%
-3,5%
-31%
-29%
8,0%

-3,0 %
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Abast i contingut de la memoria

A EDUVIC som conscients que l'activitat de la cooperativa genera impactes en els
diferents grups d’interes. Amb la Memoria d’Activitat i Sostenibilitat volem analitzar
aquests impactes i ser transparents.

Aquesta memoaria segueix els principis i els continguts basics establerts a la Guia del
Global Reporting Initiative (GRI) per a l'elaboracié de memories de sostenibilitat d’acord
amb els nous estandards GRI, amb un nivell de conformitat: “opcié exhaustiva”.

Les dades publicades corresponen al periode compres entre I'1 de gener i el 31 de
desembre del 2022.

De manera complementaria també s’ha tingut en compte el Manual especial per a

FEconomia Social, cicle preparatori per a l'elaboracié de memories de sostenibilitat GRI:

Manual per a organitzacions petites i mitjanes, amb un nivell 1 d’autodeclaracio en
referéncia als indicadors.

Lany 2022 es va iniciar un nou cicle de dialeg amb els principals grups d’interés de

la cooperativa per definir la materialitat i els continguts de la memoria. S’han realitzat
consultes a les persones treballadores, socies i contractades de les quals s’han rebut
valoracions molt positives i enriquidores sobre la memoria que ens han ajudat a
elaborar un document més alineat a les expectatives d’aquests grups d’interes.

= | :> T ¢ SOBRE AQUESTA MEMORIA - Volem aferrades a les nostres arrels



MEMORIA D’ACTIVITAT | SOSTENIBILITAT 2022

Annexos

Analisi de materialitat
Comptes anuals abreujats (amb l'informe d’auditoria) 31 de desembre de 2022
Taula de continguts i indicadors segons GRI

. S s . . Accés als
Taula de continguts i indicadors segons 'economia social annexos
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https://eduvic.coop/wp-content/themes/eduvic-generatepress/inc/docs/Annexos-2022.pdf
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Persones

01. Adela Camii Dealbert

02. Alba Herrera

03. Albert Ruiz Ramis

04. Ana Isabel Baldero Martinez
05. Andrés Lépez Marti

06. Angels Almifana Calderon
07. Anna Vicente Bibiloni

08. Ariadna Sureda Rodella
09. Carla Orriols Expdsito

10. Blanca Zaballos

1. Carles Bosch Mitja

12. Carme Rajadell

13. Cristina Chala

14. Cristina Martin Terraza

15. Cristina Roig Caparros

16. Dacil Gonzalez Bernardo
17. Daniel Castillo Ruiz

18. David Bellos Iglesias

19. Deisy Kuzeluk Bloch

20. Enric Gomez Mas

21. Estefania Pérez

22. Ester Cami Dealbert

23. Eva Larrosa Rodriguez

24. Francesca Sciarillo

25. Héctor Rubies Juarez

26. Helena Garcia

27. Higinio Trujillo Valencia

28. Irene De Luis Suarez De Deza
29. Ivan Pestana

30. Javier Loyo Rivera

31. Jesus Aznar Moya

32. Joan Josep Martinez Ballesté
33. Joan Ronzano Trujillo

34. Joaquina De La Rosa Soto
35. Jordi Pou Toro

36. Josu Nieto Vidal

37. Juan Carlos Benitez Ibafiez
38. Judit Armengol Barahona
39. Judit Rosales Molero

40. Karla Conejero Roos

socies AEDUVIC

4.

42.
43.
44.
45.
46.

47.

48.
49.
50.

51.

52.
53.
54.
55.
56.

57.

58.
59.
60.

61.

62.
63.
64.
65.
G6.

67.

68.
69.
70.

71.

72.
73.
74.
75.
76.

77.

78.
79.
80.

Lidia Borrell Serulla

Lluisa Armengol Montasell
Loreto Martinez Mufoz
Lluis March Planells

Luis Pulgar Perera

Ma Isabel Bueso Guillen
Ma Soledad Blanco Garro
Maria Cdrcoles Valenciano
Maria Teresa Castilla Montoya
Marina Parra Ortiz

Marta Gallardo Zaldivar
Marta Montoya Lahoz
Marta Solsona

Mercé Samso Sagrera
Meritxell Gonzalez Teba
Meritxell Peradalta

Miguel Angel Sencianes Lopez
Mireia Gomez Sanchez
Mireia Miguel Sanchez
Mireia Planells Mont
Monica Cami Dealbert
Montserrat Tejada

Natalia Casamitjana

Nerea Alonso Escartin
Neus Camps Latorre
Nicole Tejos Barrera

Nina Mirca

Pere Selvas Sanchez
Rebeca Lopez Jimenez
Regina Botey

Sandra Garcia Casals
Sandra Montoya Cot

Sara Molina Perez

Sara Quintana Bosch
Silvia Toda Navarro

Sonia Ma Carballido Garrido
Sonia Soriano Barrios
Soraya Faridi

Vanessa Gémez Soneira

Victoria De La Fuente Panell
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@EDUVIC

EDUVIC

FAMILIES

#5))EDUVIC

ESCOLA

COLLABOREM

FORMEM PART DE

EDUVIC SCCL

Castelao, 124 Local

Cooperativa d’Iniciativa Social Sense Afany de Lucre
Especialitzada en infancia, adolescéncia i families
eduvic.coop

Serveis d’atencié a la infancia i Padolescéncia
infancia-adolescencia.eduvic.coop

Serveis d’atencio a families
families.eduvic.coop

Formaci6 - Supervisié - Consultoria - Investigacio
itinere.eduvic.coop

Serveis vinculats a Pesport
sport.eduvic.coop

PTI (Psicoterapia & Trauma Institute)
psicoterapiatraumainstitute.com

08902 ’Hospitalet de Llobregat

T. 93 332 00 12
F. 93 99100 47

eduvic@eduvic.coop
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